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Wstép

Szanowny Nabywco kot’a grzewczego DUO - BOSS, gratulujemy zakupu! Jest to doskona’y wybor!

Kocio® DOU - BOSS to nasz nowy produkt. Kocio®? Duo Boss dziéki zastosowaniu prostej, przemyelanej konstrukgcji
podajnika t’okowego oraz wykorzystaniu rusztéw wodnych umog liwia spalanie szerokiej gamy paliw o granulacji 40 mm dla
podajnika t'okowego oraz paliwa o wiékszej granulacji dla paleniska z rusztem wodnym. Konstrukcja kot’a z dwoma
paleniskami daje bardzo du¢* elastycznoez oraz wszechstronnoez mog liwoeci spalania ré¢,nego rodzaju paliwa.

UWAGA!

Przed przyst1pieniem do montasu i eksploatacji kot’a u¢ytkownik powinien:
esprawdzig czy kocio® nie zosta® uszkodzony w trakcie transportu
ezapoznagz sié z niniejsz instrukcjt

esprawdzie czy dostarczone oprzyrzidowanie jest kompletne
ezweryfikowaz poprawnocez pod*1czeni kot*a do instalacji C.O. i komina

Dostawa

Piec dostarczany jest w stanie zmontowanym. Aby zainstalowaz piec w miejscu docelowym ( kot'ownia, piwnica ) mo¢;na zdemontowaz
zasobnik na paliwo oraz podajnik i dostarczyz je osobno. Po zdemontowaniu nalegy je ponownie uszczelnig silikonem
(wysokotemperaturowym 300°C ) i przykréciz. Z%e uszczelnienie lub przykrécenie mo¢ e spowodowaz niekontrolowan? pracé kot*a. Za
powy¢sze usterkii niekontrolowan® pracé pieca producent nie odpowiada. Usuniécie takich usterek bédzie wykonywane odp?atnie.
Transport

Piec musi bya transportowany wytcznie w pozycji pionowej. Niedopuszczalne jest mocowanie do kot*a (jego elementéw ) lin,
saficuchéw itp. Piec powinien byz zabezpieczony taemami napinajicymi z gérne obramowanie drzwiczek oraz géré zasobnika paliwa.
Piec jest przymocowany do palety drewnianej. Przed przyst1pieniem do montowania kot*a nale¢y sprawdziz czy wszystkie podzespody

kot®a s1 sprawne i kompletne. Nalegy takie sprawdzig czy piec zawiera komplet czéeci do obsiugi i konserwacji zgodny z wykazem
zawartymw DTR
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A). Informacje ogoélne, montag, pierwsze uruchomienie

1. Wstép

Poni¢sza instrukcja zawiera niezbédne dla instalatora oraz ugytkownika informacje o montagu ugytkowaniu i konserwowaniu kot'a na paliwo sta’e

2. Zasady bezpieczefistwa przy obs®udze kot®a C.O.

Wszystkie prace zwitzane z obsiug® kot’a podczas jego pracy (dotyczy tak¢e czyszczenia i konserwacji) powinny bya przeprowadzone w
odpowiednim ubraniu ochronnym oraz rékawicach. Czynnoeci te, mog® byz wykonane wy*1cznie przez osoby uprawnione i pe®noletnie, ktére
zapoznady sié z DTR.

Nale¢y réwnie;, pamiétaz o podstawowych zasadach przy eksploatacji kot'a

*nie nale;y otwieraz drzwiczek podczas pracy kot*a

« nie dopucciz do ca’kowitego opré¢ nienia zasobnika a jego pokrywa powinna byz zawsze szczelnie zamkniéta

3. Paliwa

Piec Duo Boss jest przeznaczony do spalania mia’u, retopalu, ekogroszku, drewna, wégiel. Wilgotnoez paliwa powinna wynosiz max 10 %,
zawartoez popio*u max 10 %, siarki 1 %. W kotle Duo Boss nie dopuszczalne jest spalanie emieci, odpaddw, tworzyw sztucznych itp.

:i UWAGA!
Kocio?Duo - Boss nie jest przeznaczony do spalania emieci lub odpadkéw. Nie mog?® byz spalane w nim niedozwolone paliwa.

UWAGA!
Opa®wsypywany nie moge bya mokry.

UWAGA!

Nale;y zachowaz odpowiednio bezpieczn® odlegloez kot’a od materia®6w *atwopalnych. Nie wolno u;ywaz otwartego ognia w pobligu
kot’a.
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4. Budowa kot®a typu DUO - BOSS

Sterownik
y < » (o] o
Wylot spalin _— .
do komina Drzwiczki do czyszczenia
—_— kana‘’éw grzewczych [
il A -
Pojemnik Y > _
opa‘u L: )
B Drzwiczki do za’adunku
paleniska gérnego
< > |1l
<
Drzwmzkl paleniska
Podajnik gérnego
tokowy
s « S
Drzwiczki paleniska
Motoreduktor dolnego
Drzwiczki popielnika
< » 7
<~
A Dmuchawa \ 4
« % 5
»>
B
Y »
ymiar A B c D E F G H
Typ Pieca [mm] [mm ] [mm] [mm ] [mm ] [mm ] [mm ] [mm]
DUO - BOSS 19 1640 1160 800 1290 1560 180 500 490
DUO - BOSS 24 1640 1160 860 1290 1560 180 500 550
DUO - BOSS 29 1640 1220 860 1290 1560 180 560 550




5. Czéeci kot3a

Korpus

Korpus pieca wykonany jest zgodnie z norm® EN 303 5. Powsta’e spaliny prowadzone s z komory paleniskowej kana’ami spalinowymi, uo¢onymi
réwnolegle w poziomie od do®u do géry. Ze wzglédu na rozbudowany obieg spalin w kana’ach spalinowych osadza sié czéez py*u i sadzy powstalych przy
procesie spalania. Osadzajlcy sié py* oraz sadze musz® byz regularnie usuwane poprzez drzwiczki. Utrzymywanie kanalu spalinowego czystego
spowoduje obni¢enie zugywanego paliwa.

Palenisko

Palenisko dolne sklada sié:

« 7z pyty paleniska, po ktérej podawane jest paliwo od strony podajnika

* z rusztu wierconego przez ktéry podawane jest powietrze niezbédne do procesu spalania
» dopalacza z ktérego popié? spada do popielnika

« deflektora ¢ eliwnego

Palenisko gérne sk’ada sié:
* rur wype*nionych wod®

Dmuchawa
Dmuchawa pobiera powietrze z pomieszczenia i transportuje do komory spalania. W zale;noeci od zapotrzebowania dmuchawa zostaje za*lczane
przez sterownik.

Zasobnik paliwa
W zasobniku znajduje sié opa® potrzebny do automatycznego eksploatowania kot*a. Paliwo umieszczone w zbiorniku powinno bya o ma’ej wilgotnoeci
oraz granulacjido 40 mm

Podajnik ttokowy z motoreduktorem
Poprzez otwér w dolnej czéeci zasobnika podajnik pobiera opa? i transportuje go do paleniska. W celu zabezpieczenia podajnika ttokowego przeciw
zniszczeniu zainstalowane jest tam zabezpieczenie. Zabezpieczenie mo¢ e zostaz zerwane w przypadku zablokowania podajnika.

Rusztwodny
Ruszt wody umogliwia spalanie ré;nego rodzaju paliwa w kawa’kach wiékszych od 40 [ mm ]. Ruszt wody umogliwia pracé kot’a w przypadku braku
pridu pod warunkiem poprawnie wykonanej instalacji C.O.




6. Charakterystyka techniczna kot3¢éw DUO - BOSS

MODEL KOTEA Jednostka | DUO-BOSS 19 | DUO - BOSS 24 | DUO - BOSS 29
Moc nominalna KW 19 24 29
Powierzchnia grzewcza m 2 2,1 2,5 3,0
Powierzchnia ogrzewanych pomieszczei m? 180 220 280
Maks. Dopuszczalne cienienie robocze Mpa 0,15 0,15 0,15
Wymagany citg spalin Pa 20 - 30
Jednorazowy zasp paliwa |
Temperatura wody na zasilaniu [min/max] °C 55/90 5§/90 55/90
Masa kot’a kg 455
Pojemnoez wodna kot’a | 95 105 120
Przekréj komina ( minimalna erednica ) 180 180 180
Minimalna wysokoez komina m 5,5 5,5 6,0
Sprawnoez kot’a % Do 86,5 %
Szerokoez ca*kowita mm 1160 1160 1220
Diugoez ca*kowita mm 800 860 860
Wysokoea ca’kowita mm 1640 1640 1640
Wymiary czopucha mm 180 180 180
Erednica zasilania i powrotu in (;/4” 5/4" (;/4”
Zasilanie elektryczne V/Hz 230/50 230/50 230/50
Pobo6r mocy sterownika Wi 11 11 11
Pob6r mocy wentylatora W 80 80 80
Pobdr mocy silnika W 90 90 90
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o~ | Uwaga!
Przy paleniu récznym zasobnik musi byz pusty!

Uwaga!
Drzwiczki popielnika powinny bya zawsze zamkniéte. Otwierane w okresie rozpalania i usuwania odpadéw po procesie palenia..

Popielnik
Znajduje sié w dolnej czéeci kot’a. Nagromadzony popié® wycitgamy poprzez drzwiczki popielnika.

Sterownik

Regulator temperatury ST609H przeznaczony jest do kottéw CO wyposa;onych w podajnik tokowy. Steruje pomp obiegu wody, pomp? ciep’ej wody
ulytkowej (C.W.U.), pomp? ogrzewania pod®ogowego, pomp® cyrkulacyjn®, wentylatorem oraz podajnikiem paliwa. Urztdzenie to mo¢ie rownie;,
wspépracowaz z dwoma zaworami trojdrogowymi lub czterodrogowymi, regulatorem pokojowym TECH z komunikacj® RS lub standardowym
(dwustanowym), modu’em GSM oraz modu’em Ethernet. Zalet® tego sterownika jest jego prosta obsluga, dziéki dusemu i przejrzystemu
wyewietlaczowi graficznemu, na ktérym u¢ytkownik dok*adnie widzi aktualny stan pracy kot'a.




7.Instalacja grzewcza - monta, kotsa

Monta¢su kot’a mog* dokonywaz osoby z odpowiednimi
uprawnieniami, ktére zapozna’ly sié z poniiszt DTR kota.
Obowitlzkiem u¢ytkownika jest dopilnowaz by monta; kot:a
odbywa® sié zgodnie z obowitzujicymi przepisami. Firma
montuj*ca powinna wystawia gwarancjé na wykonane prace.
Klient powinien posiadaz oewiadczenie kominiarza odnoenie
drognoeci i citgu przewodu kominowego do ktérego bédzie
pod*iczony kocio®. Piec Duo Boss mogha montowag w systemie
otwartym czyli z naczyniem wyréwnawczym lub w systemie
zamkniétym pod warunkiem zainstalowania urzldzenia do
odprowadzania nadmiaru ciepa.

Producent kot*a zaleca zainstalowanie:

ezaworu tréjdrognego lub czterodro;nego

ezaworow termostatycznych na grzejnikach

Monta, tych zawordw jest konieczny, poniewa;, min temperatura
na sterowniku wynosi 53°C i w budynku przy Yle dobranym kotle
mo¢ e bya za gorico. Zawory te umog liwiajt obni¢enie temperatury
w pomieszczeniach.

Producentwymaga monta;u w instalacji:

ezaworu bezpieczefistwa na zasilaniu oraz na powrocie ( o
maksymalnym cienieniu roboczym 1,5 bar ) przed wszelkimi
innymi zaworami

Przestrzefi serwisowa woké® kota, powinna wynosie minimum
40 [ cm ], a od strony podajnika minimum 50 [ cm ]. Piec nalegy
wypoziomowag i tak ustawiz, aby po*lczenia pomiédzy kréezcem
spalinowym, a kanalem kominowym by‘o jak najkrotsze,
bezpieczne i wygodne przy obstudze i konserwacji pieca. Przewod
odprowadzajlcy spaliny powinien zostaz wyprowadzony do
przy**cza kominowego rurt stalow ( gruboez min 2 [ mm]) z
odpowiedni® erednict i minimalnym 5% wzrostem do gory.
Niedopuszczalne jest przyspawanie przewodu kominowego do
krozca spalinowego kot’a oraz zabrania sié redukowania erednicy
czopucha. Producent nie udziela gwarancji na przewody
kominowe. Wyposa¢enie kot’a zawiera kompletne okablowanie,
konieczne do jego podi1czenia, do instalacji elektrycznej.

. Kocio®* DUO - BOSS

. Wymiennik CWU

. Zawor bezpieczefistwa
. Zbiornik wyréwnawczy
. Zawor czterodrogny

. Pompa CO

. Pompa CWU

. Zawor kulowy

. Filtr

10. Zawar ré¢nicowy

11. Grzejnik

s
OCO~NOUOAWNE
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B). Obs®uga, czyszczenie, konserwacja, usterki
8. Rozpalenie

Kontrola przed rozruchem

Pierwsze uruchomienie mo;e bya przeprowadzone tylko przez osoby upowagnione, ktére wczeeniej zapozna’ly sié z DTR pieca. Przed kai;dym

uruchomieniem kot'a nale;y sprawdzig:

estan wody w kotle i instalacji grzewczej

estan przy’1czy i zabezpieczefi elektrycznych

ezabrudzenie popielnika, paleniska, kana*éw spalinowych, przewodu kominowego
dro¢ noez zaworéw bezpieczefistwa

—a= | UWAGA!

g Napenianie opa’em, czyszczenie kot’a, opré¢nianie i wk*adanie pojemnika na popié® mog¢e nasttpie tylko przy wy31czonym
nadmuchu.
Wszystkie czynnoeci przy kotle nale¢y wykonywaz w rékawicach ¢aroodpornych. Nale;y zachowaz ostro;nocz.

Rozpalenie dla paleniska z podajnikiem automatycznym

Kolejnoez czynnoeci wykonywanych podczas rozpalania kot*a w pracy automatycznej

ezasobnik nape’niz opa’em

eotworzye drzwi paleniska

wilczya sterownik

euruchomie podajnik w pracy récznej, tak d*ugo a;, opa’ zostanie podany na ruszt wiercony
ena‘o;ya papier, drewno i podpalia

*w3lczya w pracy récznej nadmuch

~gdy kawa’ki drewna pal® sié ju¢, dobrze po’o¢ya niewielk® iloez drewna i zamkna drzwi paleniska
epo rozpaleniu przejez w tryb automatyczny

Rozpalanie naruszcie wodnym

Kolejnoez czynnoeci wykonywanych podczas rozpalania kot*a z do*u na ruszcie wodnym
ezapomoc?* drewna rozpalie w komorze paleniskowej

epo rozpaleniu drewna nale;y na*osy niewielk® iloez paliwa podstawowego

w3Lczye sterownik ( funkcja rozpalanie wg instrukcji sterownika )

*wsypaz do komory paleniskowej ¢ tdan® iloez paliwa

eprzy uruchomieniu zaleca sié rozpalenie przy zadanej temperaturze 60°C
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Kolejnoez czynnoea rozpalania od gory

swsypaz do komory paleniskowej ¢ *dan? iloez paliwa

ezapomoct drzewa rozpaliz w komorze paleniskowej

epo rozpaleniu drewna nale;y na*o¢ya niewielk® iloez paliwa podstawowego
witczya sterownik ( funkcja rozpalanie wg instrukcji sterownika)

9. Pracakotaw szczeg6lnych warunkach

Niekorzystne warunki pogodowe

Przy niekorzystnych warunkach dla citgu kominowego lub niekorzystnych warunkach pogodowych trzeba upewniz sié czy komin jest dro;ny. Czy nie
jest pod*1czone do niego inne urztdzenie. Czy przekroj i wysokoee komina s odpowiednie. Nale;y zapewnie odpowiednie warunki wentylacyjne w
kot*owni.

W przypadku planowania du¢;szego postoju pieca, w sezonie zimowym, kiedy temperatura znacznie spada poni¢ej 0°C, naleiy wypuccie ca’* wodé z
instlacji CO i pieca. W przeciwnym razie woda w instalacji zamarznie, a to mo¢ e spowodowaz rozszczelnienie lub rozerwanie rur, pieca, grzejnikéw, za
ktére producent nie odpowiada.

10. Przepalanie/’Drzemka”

Gdy piec ositgnie temperaturé zadan®, dmuchawa sié wy*lcza. Funkcja przepalanie w sterowniku sprawia, i¢, przy duiszej przerwie dmuchawy i
podajnika ¢ar nie wygasa. Po ustawionej przerwie przepalania dmuchawa jest automatycznie w*lczana i dzia’a wg ustawiefi nawet gdy temperatura
zadana jest ositgniéta.

11. Zabezpieczenia

« Alarm temperatury zabezpieczenie to uaktywnia sié tylko w trybie pracy (je;eli temperatura kot'a jest ni¢sza od Temperatury zadanej). Jeeli
temperatura kot*a nie roenie w czasie okreelonym przez u¢ytkownika, uaktywniany jest alarm, wy*1cza sié podajnik i nadmuch oraz za*1cza sié sygna®
dYwiékowy. Na wyewietlaczu wyewietlany jest nastépujicy komunikat: ,Temperatura nie roenie”. Po nacieniéciu impulsatora, alarm jest wys1czany.
Regulator powraca do ostatnio ustawionego trybu pracy.

» Zabezpieczenie termiczne jest to dodatkowy mini czujnik bimetaliczny (umiejscowiony przy czujniku temperatury kot'a wzglédnie na rurze zasilania
jak najbli¢ej kot’a), od*1czajlcy wentylator i podajnik w razie przekroczenia temperatury alarmowej oko’o 85+900C. Jego zadzia’anie zapobiega
zagotowaniu sié wody w instalacji, w przypadku przegrzania kot'a b1dY uszkodzenia sterownika. Po zadzia*aniu tego zabezpieczenia, gdy temperatura
opadnie do bezpiecznej wartoeci, czujnik odblokuje sié samoczynnie i alarm wy*1czy sié. W przypadku uszkodzenia lub przegrzania tego czujnika,
wentylator oraz podajnik zostan® od**czone.

UWAGA: W przypadku uszkodzenia termika nie dzia*a wentylator i podajnik zaréwno w pracy récznejjak i w pracy automatyczne;.

« Automatyczna kontrola czujnika w razie uszkodzenia czujnika temperatury C.0., C.W.U. lub podajnika, uaktywnia sié alarm dYwiékowy, sygnalizujic
dodatkowo na wyewietlaczu odpowiednit usterké, np: ,Czujnik C.O. uszkodzony”. Podajnik i nadmuch zostaje wy?1czony. Pompa pracuje niezale;nie
od aktualnejtemperatury. W przypadku uszkodzenia czujnika C.O. lub podajnika, alarm bédzie aktywny do momentu wymiany czujnika na nowy.
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» Zabezpieczenie zagotowania wody w kotle zabezpieczenie to dotyczy tylko trybu pracy priorytet bojlera, w przypadku gdy zbiornik jest niedogrzany.
Mianowicie gdy temperatura bojlera jest zadana np. 55°C a na kotle temperatura rzeczywista wzroenie do 62°C (jest to tzw. temperatura priorytetu)
woéwczas sterownik wy*tczy podajnik i wentylator. Jeeli temperatura na kotle jeszcze wzroenie do 80°C, to za*tczy sié pompa C.O. Gdy temperatura
nadal bédzie wzrastaz, to przy temperaturze 85°C wéczy sié alarm. Najczécciej taki stan moge sié pojawiz gdy bojler jest uszkodzony, Yle zamocowany
czujnik, uszkodzona pompa. Jednak gdy temperatura bédzie sié obni¢;az to przy progu 60°C sterownik za*tczy podajnik i nadmuch i bédzie pracowa® w
trybie pracy do ositgniécia temperatury 62°C.

« Zabezpieczenie temperaturowe Regulator posiada dodatkowe programowe zabezpieczenie przed niebezpiecznym wzrostem temperatury. W
przypadku przekroczenia temperatury alarmowej (80°C) roz*lczany jest wentylator i jednoczeenie zaczynaj® pracowaz aktywne pompy, w celu
rozprowadzenia gor*cej wody po instalacji domu. Po przekroczeniu temperatury 85°C za*tczany jest alarm, i pojawia sié na wyewietlaczu komunikat
sygnalizujic: ,TEMPERATURAZADU A".

» Zabezpieczenie zasobnika paliwa ( Hallotron ) - sterownik ST 609H posiada dodatkowe zabezpieczenie podajnika w postaci hallotronu, ktory
kontroluje, czy podajnik podaje opad. Jeeli podajnik nie wykona pe*nego obrotu to pojawi sié alarm: ,,BE¥D HALLOTRONU”

12. Uzupednianie paliwa, czyszczenie, konserwacja

Codziennie:
« zasobnik powinien byz napesniany co 1 do 3 dniw zale;noeci od zugycia opaiu.

|<:."’ UWAGA!
= Nale;y pamiétaz o dok’adnym zamkniéciu zasobnika po jego napenieniu

« stan zape’nienia zasobnika powinien bya kontrolowany co 12 godzin
« zasobnik popielnika opré¢ niaz w zale;noeci od zape®nienia

:i UWAGA!
Skrzynka popielnika znajduje sié wewntrz kot’a, mo¢se byz gorlca, istnieje ryzyko poparzenia sié. Nalegy zachowaaz ostroinoce
Popielnik mo¢ na dotykaz i wycitgaz wy3lcznie w ¢aroodpornych rékawicach

« czyszczenie kana*dow spalinowych kot*a nale;y przeprowadzaz regularnie co 2 3 dniw zale¢noeci od stopnia zanieczyszczenia kot’a

Tygodniowe:

*raz natydziefi uruchomig podajnik na 5 min.

Kwartalnie:

 czyszczenie komina powinno odbywaz sié raz na kwarta?, w przypadku niedro¢noeci przewodu kominowego nale;y sié skontaktowaz z najbli¢szym
zak*adem kominiarskim.
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13. D3u¢sze przestoje kot3a

Przed du¢szym postojem ( ponad jeden tydziefi ) nale¢y usunia pozostaly opa? jak i rownie;, popié?, a kocio?® nalesy dokiadnie wyczyeciz skrobakiem (
$1cznie z pozosta’orciami w palenisku i kana*ach spalinowych). Nalegy zapewnig réwnie¢, dostép powietrza ( aby przewietrzyz kocio®) i zabezpieczyz go
przed osadzeniem sié wilgoci pozostawiz otwarte drzwiczki do popielnika.

Wy?31czenie kot*a na du¢,szy okres nastépuje poprzez wy*1czenie sterownika z sieci. Przed wy*1czeniem kot’a na d’u¢ szy czas, nalesy opro¢ nie zasobnik
wyczystké zasobnika. Oczyeciz podajnik z ¢ aru. Zgarniamy ¢ ar do popielnika. Opa®nale;y oprég nie z zasobnika récznie. Nie nale;y opré¢ niaz zasobnika
przez podajnik ponieway, silnik przy du¢ szej citg’ej pracy mo¢ e ulec spaleniu. Producent nie odpowiada za tego typu awarie.

14. Awarie w pracy kot%a

W przypadku stwierdzenia na sterowniku wyewietli sié sygna’ alarmu z komunikatem czego dotyczy awaria. Nale;y odczytaz alarm a nastépnie wy*1czyz
sterownik kot*a (wyjttek w przypadku alarméw , TEMPERATURA NIE ROENIE”, ,TEMPERATURA ZA WYSOKA", ,USZKODZONY CZUJNIK KOT£A",
LUSZKODZONY CZUJNIK C.W.U.") Wszystkie drzwiczki musz® pozostaz zamkniéte. Wszystkie typy alarmow jak i rozwitzanie s opisane w instrukcji.
W razie problemoéw z kot*em lub sterownikiem nieuwzglédnionych w instrukcji, nale¢y skontaktowaz sié z serwisem. W razie probleméw z piecem lub
sterownikiem nieuwzglédnionychw instrukcji nale;y skontaktowaz sié z serwisem.

W tabeli przedstawiono awarie, ktore u¢ytkownik mo¢ e usuniz sam. W innym wypadku nale;y skontaktowaz sié z serwisem lub instalatorem kot'a.
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15. Usuwanie usterek
Awarie i problemy
Alarm

Temperatura za wysoka

Alarm

Temperatura nie rognie

Alarm
Wyczyez podajnik
W przypadku braku wody w instalcji

| kotle C.O

W przypadku zatkania sie pieca

W przypadku zapalenia sié
sadzy w kominie

Przyczyna

- Za krotki czas przerwy podajnika

- Zapowietrzona instalacja grzewcza
- Za czéste przepalenie

- Za mae obcil;enie kot*a

-Brak opa’u w zasobniku
-Mokry opa?

-Za du¢a przerwa podawania
-Zabrudzony ruszt wiercony
-Zabrudzone kanay spalinowe
-Zabrudzona komora nadmuchu

-Brak dop’ywu ewie;ego powietrza do kotiowni

- Zerwanie zabezpieczenia motoreduktora

- Uszkodzony kondensator silnika
- Uszkodzony motoreduktor

- Nieszczelnoez w instalacji lub kotle

- Nie czyszczenie pieca

- Brak obs?ugi i przegl*déw firmy kominiarskiej

Usuwanie

- Zwiékszya przerwé podajnika

- Sprawdziz stan nape‘nienia wody w instalacji
grzewczej i zapowietrzenie

- Wydiugye czas przepalenia i zmniejszya iloce
cykli przepalenia

- Zwiékszya odbior ciep’a

- Uzupeiniz opa® w zasobniku

- Stosowaz opa® 0 mniejszej wilgotnoeci

- Skrécie czas przerwy podajnika

- Przeczyeciz otwory w ruszcie

- Wyczyeciz kana’y spalinowe

- Odkrécie dmuchaweé i oczyeciz komoré
nadmuchu

- Zainstalowaz dop®yw ewie;ego powietrza
do kot’owni

- Wymienie erubé w wa’ku motoreduktora

- Kontakt z serwisem

- Wymienig kondensator
- Kontakt z serwisem

- Awaryjnie wyj1a ¢ar z kot'a i wy*1czyz piec
- Oczyeciz piec

- Zawiadomig stra¢, posarnt

o
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Niespalone paliwo w popielniku

Brak komunikatu
na ekranie sterownika

Dym z drzwiczek

Zbyt g*oena praca dmuchawy

Brak transportu paliwa

- Za krotki czas przerwy podajnika
- Mokry opa?
- Zabrudzona komora nadmuchu

- Brak dop®ywu pridu
- Awaria zabezpieczenia sterownika

- Kocio? jest zabrudzony lub citg
kominowy jest za ma’y
- Sznur kot’a wypalony

- Wirnik (ko*o) napédzajtce dmuchawé
jest zabrudzone
- Awaria lub zugycie *o¢yska dmuchawy

- Uszkodzony silnik lub kondensator silnika
- Brak opa‘u w zasobniku

- Zapchany otwoér w zasobniku

- Mokry opa?

- Zerwane zabezpieczenie motoreduktora
- Uszkodzona przek*adnia

- Zwiékszyz czas przerwy podajnika
- Stosowaz opa® 0 mniejszej wilgotnoeci
- Wyj1a | wyczyeciz ruszt wiercony

- Odkrécie dmuchawé i oczyecie komoré nadmuchu

UWAGA !! Przed czyszczeniem ubraz rékawiczki
ochronne ponieway, ruszt oraz drzwiczki
mog?* by gorice.

- Wymieniz bezpiecznik (6,3A ) a w razie
powtarzania sié awarii powiadomia serwis

- Przeprowadzig czyszczenie kot’a oraz
przewodow kominowych
- Wymienig (sznur nie podlega gwarancji)

- Zdemontowaz obudowé dmuchawy i
wyczyecig wirnik (koo napédzajice)
- Zawiadomig serwis

- Zawiadomiag serwis
- Uzupe®nig paliwo
- Od*1czya zasilanie oraz udrogniz otwoér
w zasobniku
- Zastosowaz opa® 0 mniejszej wilgotnoeci
- Wymienig erubé w waku motoreduktora (M5x40)
- Zawiadomia serwis

Przy wszystkich awariach, w ktérych wystépujt trudnoeci z ich usuniéciem, nale;y zawiadomia autoryzowany punkt serwisowy.
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Karta Gwarancyjna

1. Producent udziela gwarancji na kocio® grzewczy typu DUO-BOSS od daty sprzeda¢ny na okres:

48 miesiécy — szczelnoez wodna wymiennika, lecz nie d’u¢ej ni¢, 54 miesitce od daty produkcji

24 miesitce- osprzét elelktromechaniczny tj (podajnik, motoreduktor,dmuchawa,sterownik,silnik,kosz), lecz nie du¢ej ni¢, 30 miesiecy od daty produkcji.

2. Producent zapewnia bezp?*atn naprawé w terminie 14 dni od daty zgoszenia usterki powstaej na skutek wadliwych czéeci lub z*ego wykonania i nie odpowiada za
przerwé w ogrzewaniu i straty poniesione awari® kot’a.

3. Naprawy przez osoby nieupowagnione spowodujt utraté gwarancji

4. Wszystkie uszkodzenia i awarie powsta’e wskutek:

- niew?aeciwego przechowywania , montasu w wilgotnej kot’owni, braku wentylacji i nie konserwowania erodkami zapobiegajtcymi korozji

- nie czyszczenia kot®a wg instrukcji

- pracy w uk’adzie zamkniétym, przekroczenia temperatury maksymalnej 95°C oraz pracy ko’a poni¢ej temperatury minimalnej 55°C,

- niew?aeciwego transportu, uszkodzefi mechanicznych,

- wy*adowaf atmosferycznych i braku ko’a uziemiajtcego w instalacji elektrycznej,

- innych przyczyn nie spowodowanych z winy producenta mog? zostaz usuniéte na koszt ugytkownika.

5. Gwarancji nie podlegajt :

Powierzchnie lakierowane, zawiasy, sznur uszczelniajcy.

6. Karta gwarancyjna bez daty sprzeday, pieczéci, podpisu sprzedawcy jest niewagna.

7. W przypadku stwierdzenia nies®usznej reklamacji koszt naprawy oraz delegacjé pracownikéw pokrywa reklamujtcy.

8. Gwarancja obejmuje kot'y sprzedane i zamontowane na terenie RP.

9. Ustugi serwisowe béd* wykonywane tylko za przes*aniem kopii karty gwarancyjnej i dowodu zakupu.

10. Na Kotly uczestnicz1ce za zgod?* firmy ,Stalmark” w ,,Programie Likwidacji Niskiej Emisji” udzielana jest gwarancja wedug wymagafi danego programu.
11. Koty uczestnicztce w "Programach Likwidacji Niskiej Emisji" wymagaj* corocznych, odp*atnych przegl*déw wykonywanych przez autoryzowany serwis producenta.

Do kot*éw uczestniczicych w ,Programie Likwidacji Niskiej Emisji” firma Stalmark wymaga co rocznych odp?atnych przegltdéw serwisowych dokonywanych przez
serwis producenta lub sprzedawcy upowagnionego do uczestnictwa w programie. Nie dokonywanie przegl*déw powoduje utraté gwarancji.

MOC KOBA  .eevvvieieiiiiiiieicee e FOK BUAOWY ...oevviiiiiiiiiiiiee e numer fabryCzny.......cccccoovvvvvveeeiiiiciiinnnn.

pieczéz i podpis sprzedawcy data sprzedagy




Przebieg napraw gwarancyjnych

Data zgloszenia | Data wykonania Szczeg6’y naprawy Podpis i pieczéz
do naprawy naprawy serwisanta
[0 Lo PP PP PP PO TP

18



Firma Stalmark zajmuje sié produkcjt stalowych kot*dw
grzewczych opalanych paliwem sta’ym. Wszystkie
wyprodukowane koty st wiasnt konstrukcjt zak’adu. Dziéki
citg’ym unowoczeenieniom i modyfikacjom firma
dopracowa’a sié konstrukcji o bardzo wysokich parametrach
technicznych, spefaniajicych rygorystyczne normy
ekologiczne co potwierdzajt otrzymane certyfikaty.

P.P.H.U STALMARK Marek Kqua

WAVMESTalRIHd)
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