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Szanowny
uzytkowniku
urzadzenia

firmy KOSTRZEWA !

Korzystajac z okazji chcemy podzigkowa¢ Pan-
stwu za wybor naszego urzadzenia. Wybrali
Panstwo produkt najwyzszej jakosci firmy znanej
i docenianej w catej Polsce.

Firma Kostrzewa powstata w roku 1978.

Od poczatku swojej dziatalnosci zajmowata sie
produkcija kottow c.o. na biomase i paliwa kopal-
niane. W ciaggu catej swojej tradyc;ji firma udosko-
nala i modernizuje swoje urzadzenia tak aby by¢
liderem wsrod polskich producentow kotéw na
paliwa state.

W firmie zostat utworzony dziat wdrozeniowo -
projektowy do nowych technologii, ktéry ma za
zadanie ciggte udoskonalanie urzadzen oraz
wprowadzanie w zycie nowych technologii.
Chcemy dotrze¢ do kazdego klienta za posred-
nictwem firm, ktére beda w profesjonalny sposob
reprezentowa¢ nasze przedsigbiorstwo.

Bardzo wazna dla nas jest Panstwa opinia
o dziataniach naszej firmy oraz naszych partne-
row. Dazac do statego podnoszenia poziomu
naszych wyrobow prosimy o wszelkie uwagi do-
tyczace naszych urzadzen, a takze obstugi przez
naszych Partnerow.

Cieptych i komfortowych dni
przez caty rok zyczy

Firma KOSTRZEWA sp.j.

Szanowni uzytkownicy
palnika Platinum Bio.

Przypominamy, ze przed podigczeniem i eksploatacjg palnika nalezy
doktadnie zapozna¢ si¢ z niniejszg instrukcjg obstugi. Zapewnia to
bezpieczng i prawidtowa prace urzadzenia.

Przed zainstalowaniem i uruchomieniem palnika nalezy:
*  Sprawdzi¢ czy dostarczone elementy
nie ulegty uszkodzeniu podczas transportu
»  Sprawdzi¢ kompletno$¢ dostawy
*  Poréwna¢ dane z tabliczki znamionowej z danymi
z karty gwarancyjnej
»  Przed uruchomieniem kotta nalezy sprawdzi¢ czy podtaczenie
do instalaciji C.O. oraz przewodu kominowego jest zgodne
z zaleceniami producenta.

Podstawowe zasady bezpiecznego uzytkowania palnika!
*  Nie otwierac drzwiczek podczas pracy kotta,
do ktorego poditgczony jest palnik
*  Nie nalezy dopuszczac do catkowitego oproznienia zbiornika paliwa
*  Nalezy uwaza¢ na gorace powierzchnie palnika

Dla Panstwa bezpieczenstwa i komfortu uzytkowania palnika, prosimy
o odestanie PRAWIDLOWO WYPEENIONEJ (UZUPEENIONE WSZYSTKIE
WPISY | PIECZATKI) ostatniej kopii karty gwarancyjnej i po$wiadczenia
o jakosci kompletnosci palnika (ostatnia strona niniejszej Instrukcji obstugi
i instalacji) na adres:

SERWIS KOSTRZEWA

ul. Przemystowa 1

11-500 Gizycko

woj. warminsko — mazurskie
tel. 087 428 53 51
serwis@kostrzewa.com.pl

Odestanie karty gwarancyjnej pozwoli nam zarejestrowa¢ Panstwa

w naszej bazie uzytkownikoéw Palnikoéw Platinum Bio oraz zapewni¢ szybka
i rzetelng obstuge serwisowa.

WAZNE!!!

INFORMUJEMY, ZE NIE ODESLANIE LUB ODEStANIE NIEPRAWI-
DELOWO WYPEENIONEJ KARTY GWARANCYJNEJ | POSWIADCZENIA
0 JAKOSCI | KOMPLETNOSCI PALNIKA W TERMINIE DO DWOCH

TYGODNI OD DATY INSTALACJI PALNIKA LECZ NIE DEUZSZYM NIZ
DWA MIESIACE OD DATY ZAKUPU, SKUTKUJE UTRATA GWARANCJI
NA WSZYSTKIE PODZESPOLY PALNIKA. UTRATA GWARANCJI SPO-
WODUJE OPOZNIENIE W WYKONANIU NAPRAW ORAZ KONIECZNOSG
POKRYCIA PRZEZ UZYTKOWNIKA PALNIKA KOSZTOW WSZYSTKICH
NAPRAW WRAZ Z KOSZTAMI DOJAZDU SERWISANTA.

Dziekujemy za zrozumienie.
Z wyrazami szacunku,
SERWIS KOSTRZEWA

KOSTRZEVD

Lider kottéw na pellets
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. 1. Podstawowe informacje

1.1 Opis budowy i przeznaczenie
palnika Platinum Bio

Samoczyszczacy Palnik Platinum bio jest nowym ,spojrzeniem”

w Polsce i w Europie na automatyczne spalanie paliw statych — pelet
0 $rednicy od 6 do 8 mm, lub zastepczo zboza (owsa)*,

przy zachowaniu niskich parametréw emisji, spetniajgcych normy
ochrony $rodowiska w Unii Europejskiej. Jest optymalnym
urzgdzeniem przeznaczonym do wspétpracy z juz istniejgcymi
kottami weglowymi z recznym zatadunkiem, olejowymi lub gazowy-
mi. Palniki mozna réwniez montowa¢ do nowych kottow c.o.

Za pomocg adaptera**, bez utraty gwarancii.

Palnik jest pozbawiony wad palnikéw peletowych zsypowych -
grawitacyjnych, w ktérych popiét i spieki muszg by¢ usuwane
recznie.

Gtéwna zaletg palnika jest jego prosta obstuga, polegajaca na zasy-
paniu gtéwnego zbiornika paliwem oraz wciénieciu przycisku START.
Komunikaty sg wy$wietlane na duzym wyswietlaczu graficznym.

W ciggu kilku minut urzgdzenie automatycznie dobierze parametry
pracy i bedzie dgzy¢ do utrzymywania statej temperatury w pomiesz-
czeniach i cieptej wody uzytkowej.

Cechy Palnika Platinum Bio

automatyczny start palnika

automatyczna modulacja palnika Fuzzy Logic Il generacji

kontrola ptomienia odbywa sie za pomocg fotokomorki

niska bezwtadno$¢ cieplna podczas startu i zatrzymania

niski pobdr energii elektrycznej

mozliwo$¢ sterowania do 16 obwodéw grzewczych (grzejniki i

ogrzewanie podfogowe lub ciepta woda uzytkowa) — opcja

*  Kkontrola temperatury pracy palnika - zapewnia bezpieczenstwo
na najwyzszym poziomie

o 3fazy rozpalania paliwa eliminujg wybuchy gazéw podczas
rozpalania

o funkcja AUTOSTART po zaniku napiecia — zapewnia bezpie-
czenstwo na najwyzszym poziomie

o 3fazy rozpalania paliwa eliminujg wybuchy gazéw podczas
rozpalania

»  funkcja AUTOSTART po zaniku napigcia — zapamigtywanie
ostatnich ustawien

*  rozdziat powietrza na pierwotne i wtorne — obnizyto emisje CO
do poziomu emisji z palnikéw gazowych i olejowych

o sprawno$¢ urzgdzenia >94,5%

* liczba sadzy =0

*  funkcja autoczyszczenia, automatycznie usuwa osad z rusztu

palnika - funkcja ta nie wystepuje w palnikach zsypowych

UWAGA!!!

3 letnia gwarancja na trwato$¢ urzadzania pozwala

obnizy¢ koszty jego eksploatacii i serwisowania
w dtugoletnim okresie uzytkowania.

Automatyka palnika
Platinum Bio moze sterowac:

pompg kottowg (podmieszania)

1 - 16 obwodow grzewczych (grzejniki lub ogrzewanie
podfogowe) sterowanych pogodowo™*

o cieptg wodg uzytkowg ***

Przydatne funkcje automatyki
Platinum Bio:

Nie musisz pamietac o terminie kolejnego
przegladu serwisowego - na wyswietlaczu
pojawi si¢ komunikat — opcja

Statystyki

*  funkcja umozliwia podglad np.

*  minimalnej, maksymalnej, a takze $redniej mocy palnika

*  zuzycia minimalnego, maksymalnego oraz $redniego paliwa.

Parametry temperatur

Sa przedstawiane w postaci cyfr i wykresow na duzym graficznym
wysSwietlaczu | wiele innych przydatnych funkcji — opcja

Jezeli chcesz ogrzewaé halg produkceyjng lub inny obiekt przemysto-
wy, ktory potrzebuje niestandardowych parametrow — mozesz
je zmieni¢ w rozbudowanym trybie serwisowym.

grawitacyinych *opcje nalezy uwzgledni¢ w zaméwieniu palnika
. . . T . L. ** palnik mozna zamontowac do kazdego nowego lub uzywanego kotta na paliwo state, ciekte lub
¢ owies — konStrUKC]a palnlka UmOZ||W|a Spalanle ZbOZ (OWsa) gazowe, nie ingerujac w konstrukcje urzadzenia. Montaz odbywa sie za pomoca adaptera, ktéry
- opcja jest dostepny na zaméwienie w firmie KOSTRZEWA sp.j.
*** przy zamontowaniu Unicontrolmix
KOSTRZEWN

Lider kottéw na pellets
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1. Podstawowe informacje c.d. 5

1.2 Charakterystyka paliwa

Granulat z trocin (pellets)
wykonany zgodnie z DIN 51731

e granulacja5-8 mm

*  polecana warto$¢ opatowa 17500 — 19500 kJ/kg
o zapopielenie maks. 1.5 %

o wilgotnos¢ maks. 12 %

o ciezar wtasciwy (gestosc) 1.0 — 1.4 kg/dm3

Owies

*  Wilgotnos¢ paliwa ponizej 15%

1.3 Transportispecyfikacja dostawy
palnika Platinum Bio

Palnik Platinum bio podczas transportu powinien by¢ zabezpieczony
przed przechytami i przemieszczaniem sig na pojezdzie za pomo-
cg pasow i klinéw. Palnik nalezy przechowywa¢ w zadaszonych,
suchych pomieszczeniach.

Palnik Platinum bio dostarczany jest w trzech cze$ciach,
zabezpieczonych kartonami oraz folig ochronna.

W sktad zestawu wchodza:

e zbiornik paliwa z pokrywg

e podajnik paliwa

e palnik Platinum Bio wraz z automatykg i elastyczng

rurg podajaca.

Przed instalacjg urzadzenia nalezy sprawdzi¢ kompletno$é
dostawy i jej stan techniczny.

UWAGA!!

Zaleca sig stosowanie paliw pochodzacych z pewnych
zrodet. Paliwa powinny posiada¢ odpowiednig wilgotnosé
i cechowac sie matg zawartoscig drobnych frakcji.

Nalezy zwraca¢ szczegolng uwage na zanieczyszczenia
mechaniczne (kamienie itp.), ktére pogarszajg proces

spalania i moga spowodowac awarig urzadzenia.

Firma Kostrzewa nie ponosi odpowiedzialno$ci za awarig
urzadzenia lub nieprawidtowy proces spalania wskutek
stosowania niewfasciwego paliwa.

KOSTRZEVA

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrukda Fainfia Hatinum Hlo



. 2. Dane techniczne palnika Platinum Bio

PARAMETR SI

Zakres mocy grzewczej dla pellet kW 4-16 7-24 9,6 -32
Zakres mocy grzewczej dla owsa* kW 3,6-14,4 6,3-21,6 8,6-28,8
Sprawno$¢ % >94.5 >94.5 >94.5
Emisyjnos¢ CO ppm <200 <200 <200

Waga kg 14 14,5 15,5

Dtugo$¢ podajnika standard m 1,3-1,6 1,3-16 1,3-1,6
Dtugos¢ podajnika (opcja) m 2.0;25;3.0 20;25;3.0 20;25;3.0
Paliwo pelety pelety pelety
Srednica paliwa mm |6-8 6-8 6-8

Paliwo (opcja) wilgotno$¢ do 15% % owies owies owies
Napiecie zasilania v 230 230 230

Sredni pobor pradu w 30 35 39

Stopien ochrony IP 40 IP 40 IP 40
Wymiary zbiornika standard - mm 600x600x1400 600x600x1400 600x600x1400
szeroko$¢, gteboko$¢, wysokosé

Pojemno$¢ zbiornika standard L 305 305 305

Wymiary zbiornika nadstawka - mm 600x600x1900 600x600x1900 600x600x1900
szerokos$¢, gtebokosé, wysokosé

Pojemno$¢ zbiornika nadstawka L 485 485 485

* wilgotnos¢ ponizej 15%

UWAGA!!!

Producent zastrzega sobie prawo zmian konstrukcyjnych oraz dokumentaciji kotta zwigzanych z jego stata modernizacjg i udoskonalaniem.

KOSTRZEVA

Lider kottéw na pellets
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2. Dane techniczne palnika Platinum Bio c.d.

1. przyktadowy wymiennik

2. palnik Platinum Bio

3. zbiornik paliwa

4.  zestaw podajacu paliwo

Rys. 01 Podstawowe elementy zestawu

1. korpus palnika

2. palenisko

3. wentylator

4. obudowa palnika
(8limak+zapalerka)

5. pfyta montazu napedu

6. plytka podiaczen
elektrycznych

7. sznur uszczelniajgcy

8.  motoreduktor

9. obudowa palnika

Rys. 02 Opis budowy Palnika Platinum Bio

KOSTRZEVA

Lider kottéw na pellets
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8 3. Wyposazenie zestawu

Wyposazenie standardowe:

palnik Platinum Bio

automatyka Platinum Bio (opis w instrukciji sterownika)

podajnik paliwa

zbiornik

instrukcja obstugi

Wyposazenie dodatkowe:

czujnik temperatury pomieszczenia

czujnik C.W.U.

automatyka Unicontrolmix ( sterowanie pogodowe 2xc.0. + C.w.u.)

Kontakt:
dziat sprzedazy: @ 87 428 53 51 wew. 31, 32

dziat serwisu: @ 87 428 53 51 wew. 22, 23

KOSTRZEVA

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrukcja Falnfka Hatintm Blo



4. Umiejscowienie i instalacja zestawu

4.1 Przepisy, normy, zalecenia.
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N8 4. Umiejscowienie i instalacja zestawu c.d

4.2 Wymagania dotyczace kottowni

o Zestaw (palnik, zbiornik, podajnik, kociot) powinien by¢
umieszczony w wydzielonym pomieszczeniu, mozliwie
centralnie w stosunku do ogrzewanych pomieszczen.

*  Drzwi wejsciowe do kottowni powinny otwieraé sie na zewnatrz
pomieszczenia i muszg by¢ wykonane z materiatéw niepalnych,
0 szeroko$ci co najmniej 0,8m.

*  Podtoga w kottowni powinna by¢ wykonana z materiatéw
niepalnych lub obita blachg stalowg grubosci 0,7 mm
na odlegtosci minimum 0,5 m od krawedzi kotta. Kociot
powinien by¢ umieszczony na fundamencie wykonanym
z materiatow niepalnych, wystajagcym 0,05m ponad poziom
podtogi z okuciami fundamentu w postaci katownikow
stalowych.

*  Pomieszczenie, w ktorym znajduje sie zestaw powinno mie¢
bezwzglednie o$wietlenie sztuczne, a naturalne o$wietlenie
jest réwniez zalecane.

*  Odlegtos¢ kotta od przegrdd budowlanych powinna by¢ taka,
aby umozliwi¢ dostep w czasie obstugi, czyszczenia
i konserwacji.

e Odlegtos¢ minimalna przodu kotta od Sciany przeciwlegtej: 1m.

*  Minimalna wysoko$¢ pomieszczenia kottowni: 2,2 m;

w istniejgcych budynkach dopuszcza sie wysokosci 1,9 m przy
odpowiednio zapewnionej wentylacji (nawiewno-wywiewne;).

o Kategorycznie zabroniony jest montaz zestawu
w pomieszczeniach mokrych lub o podwyzszonej wilgotnosci.
Przyspieszony proces korozji moze w krotkim czasie
doprowadzi¢ do zniszczenia.

4.3 Wentylacja

*  Kottownia powinna mie¢ niezamykany kanat nawiewny
0 powierzchni co najmniej 200cm2Jezeli kociot umieszczony
jest w piwnicy, zalecamy postawi¢ go na podmuréwce
0 wysokosci co najmniej 5¢cm. Kociot musi staé pionowo.
o Kanat wywiewny powinien mie¢ przekréj nie mniejszy
niz 14x14 cm, z otworem wlotowym pod sufitem kottowni,
wyprowadzony ponad dach i umieszczony obok komina.
Otwor wlotowy do kanatu wywiewnego powinien mie¢
wolny przekroj rowny przekrojowi kanatu.
*  Przewody wentylacyjne powinny by¢ wykonane
z materiatow niepalnych.
»  Zabronione jest stosowanie mechanicznej wentylacji

UWAGA!

Istnieje niebezpieczenstwo zaczadzenia tlenkiem wegla CO,
gdy kociot znajduje sie¢ w pomieszczeniu o niewystarczajacym
doptywie Swiezego powietrza.

4.4 Bezpieczna odlegtos¢
od materiatow tatwopalnych

e podczas instalacji i eksploataciji zestawu nalezy dotrzymaé
bezpieczng odlegtos¢ 200 mm od materiatow tatwopalnych;

o dla materiatéw tatwopalnych o stopniu palnosci C3, ktére szybko
i tatwo sie palg nawet po usunieciu zrédta zapalenia (np. papier,
tektura, karton, drewno, tworzywa sztuczne) odlegto$¢ rosnie
dwukrotnie, tzn. do 400 mm;

o jezeli stopien palnosci nie jest znany, bezpieczng odlegto$¢ row-
niez nalezy podwoic.

Stopien palno$ci mas Materiaty budowlane

i produkty

budowlanych i produktow

A - nie palace si¢ piaskowiec, beton, cegty, tynk
przeciwpozarowy, zaprawa
murarska, ptytki ceramiczne,

granit

deski drewniano-cementowe,
wibkno szklanne, izolacja
mineralna

B - trudno palace sie

C1 - trudno palace sie bukowe drzewo, debowe

drzewo, sklejki

sosnowe, modrzewiowe

i $wierkowe drzewo, korek,
deski z drzewa tartego,
gumowe pokrycia podtog

(G2 - Srednio palace sie

C3 - tatwo palgce sie sklejka asfaltowa, masy celu-

wyciggowej. loidowe, poliuretan, polistyren,
polietylen, plastik, itd.
KOSIRZEWA
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5.

5. Uzytkujac palnik Platinum Bio nalezy pamieta¢

Uzytkujac palnik

Platinum Bio nalezy pamietac

Palnik mogg obstugiwaé tylko osoby doroste zaznajomione

z powyzszg instrukcjg obstugi. Zabrania sie przebywania

w poblizu palnika dzieci bez obecnosci dorostych.

Jezeli dojdzie do przedostania si¢ tatwopalnych gazow

czy oparow do kottowni lub podczas prac, w czasie ktérych
podwyzszone jest ryzyko powstania pozaru lub wybuchu
(klejenie, lakierowanie itp.), palnik nalezy przed rozpoczeciem
tych prac wytaczyé.

Do rozpalania palnika nie wolno uzywac cieczy tatwopalnych,
palnik powinien rozpali¢ sie automatycznie.

Zabrania sig uzywania otwartego ognia oraz materiatow
tatwopalnych w poblizu podtgczonego zestawu.
Niebezpieczenstwo powstania pozaru.

Podczas czyszczenia palnika, urzadzenie nalezy wytgczy¢
(pozycja OFF).

Nalezy uwaza¢ na gorace powierzchnie palnika -

grozba poparzenia.

Na palnik lub w jego bliskim otoczeniu nie wolno

ktas¢ przedmiotow tatwopalnych.

Wszelkie usterki nalezy niezwtocznie usuwac.

Po zakonczeniu sezonu grzewczego nalezy doktadnie
wyczyscic palnik oraz oproznié i wyczyscié zbiornik paliwa.
Podczas zaniku napigcia w sieci elekirycznej zalecany

jest nadzér nad palnikiem.

Jakakolwiek manipulacja z cze$cig elektryczng lub ingerencja
w konstrukcje palnika jest zabroniona.

KOSTRZEVA

Lider kottéw na pellets
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8 6. Uruchomienie palnika Platinum Bio

6.1 Rozruch palnika Platinum Bio

Rozruch palnika musi by¢ przeprowadzony wytacznie przez serwis
przeszkolony przez producenta, z aktualnym certyfikatem
Autoryzowanego Serwisanta firmy Kostrzewa. Aktualne Certyfikaty
umieszczone sg na stronie http://www.kostrzewa.com.pl w zaktadce
serwis.

Zakonczenie montazu i przeprowadzenie proby grzewczej musi by¢
zanotowane w Karcie Gwarancyjne;j.

Wypetniona Karta Gwarancyjna powinna zosta¢ przestana na adres
producenta przez uzytkownika w celu zarejestrowania uzytkownika
w systemie firmy.

SERWIS KOSTRZEWA

ul. Przemystowa 1

11-500 Gizycko

woj. warminsko — mazurskie
tel. 087 428 53 51
serwis@kostrzewa.com.pl

6.2 Montaz palnika Platinum Bio

1. Odkreci¢ wkrety (1) mocujace obudowe palnika (rys.4)

2. Zdja¢ obudowe palnika (5), odkreci¢ dwie nakretki motylkowe
(2) i wyjaC€ dwie $ruby (4) z dwoma podktadkami (3).

3. Zamontowac palnik (9) w adapterze (12) przykrecajac go
dwiema nakretkami motylkowymi (10) z podktadkami (11)
(rys.5). Adapter (12) z palnikiem (9) zamocowac w kotle
dwiema nakretkami motylkowymi (7) z podktadkami (8).

4, Zamontowa¢ obudowe palnika (13) przykrecajac jg wkretami (6)

5. Wsuna¢ rure podajnika (17) do rury mocujacej (19) (rys. 6.).

6. ZatozyC waz elastyczny (16) na rurg podajnika (17)
i zabezpieczy¢ opaskg zaciskowg (15).

7. Zatozy¢ waz elastyczny (16) na rure palnika (18)
i zabezpieczy¢ opaskg zaciskowg (14).

Rys. 04 Demontaz obudowy palnika Platinum Bio.
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6. Uruchomienie palnika Platinum Bio c.d. 13

Rys. 05 Montaz palnika Platinum Bio.

17
7 2

(99— :

M

Rys. 06 Montaz podajnika.
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. 6. Uruchomienie palnika Platinum Bio c.d.

6.3 Montaz zbiornika (rys. 7)

1. Skreci¢ boki (1), nogi przednie (2), nogi tylne (3) za pomoca
$rub M5 (8), podktadek M5 (9), nakretek M5 (10).

2. Przykreci¢ wsporniki (5).

3. Przykreci¢ do zbiornika mocowanie podajnika (7) za pomocg
$rub M8 (11), podktadek M8 (12), nakretek M8 (13).

4. Wysuwac za$lepke wyczystki (14) w celu czyszczenia
mocowania podajnika (7).

Czesci sktadowe zbiornika

Lp. | nazwa ilos¢
1 bok zbiornika 4
2 noga zbiornika / przéd | 2
3 noga zbiornika / tyt 2
4 pokrywa 1
5 wspornik 4
6 uchwyt 1
7 mocowanie podajnika | 1

8 $ruba M5 56
9 podktadka M5 56
10 | nakretka M5 56
11 | $ruba M8 12
12 | podktadka M8 12
13 | nakretka M8 12
14 | zalepka wyczystki 1

Rys. 07 Montaz zbiornika.
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6. Uruchomienie palnika Platinum Bio c.d. 15

6.4 Przed przystapieniem
do uruchomienia palnika nalezy:

e Sprawdzi¢ stan instalacji.
o Zasypaé paliwo do zbiornika, tak aby byta mozliwo$¢
zatozenia pokrywy.
e Sprawdzi¢ czy w paliwie nie znajdujg sie zadne ciata obce
( kamienie, elementy stalowe itp.).
o Zatozy¢ odpowiedni ruszt do spalanego paliwa.
o W rybie serwisowym ustawi¢ czasy podawania
i iloé¢ powietrza maksymalnego.
*  Poda¢ paliwo ze zbiornika do momentu przesypywania sie
paliwa przez rure elastyczng.
*  Wytaczy¢ podawanie paliwa i przytrzymac przycisk ON.
e Przy zmianie paliwa np. z pelletu na owies nalezy:
- wylfgczy¢ kociot
odczeka¢ do momentu ostudzenia kotta
wyjaC ruszt do pelletu i oczysci¢ obudowe rusztu (rys.8)
zatozy€ ruszt do spalania owsa (nalezy zwréci¢ uwage
na dokfadne przyleganie rusztu do obudowy palnika).
ustawi¢ czasy podawania i ilos¢ powietrze
maks. wedtug tabeli 2.
- uruchomi¢ kociot
*  Po sezonie grzewczym palnik nalezy:
wytaczyé i odtgczy¢ od instalacji elektrycznej
doktadnie wyczyscic¢
wybra¢ paliwo z zasobnika

Tab. 02 Ustawienia pracy palnika Platinum Bio
(dla mocy grzewczej 10kW)

Pelet * 30% mocy cieplnej: ~ 100% mocy cieplne;j:
Czas podawania 1.5 5
Powietrze 8 13

30% mocy cieplne;j: 100% mocy cieplnej:

Czas podawania 2 7

Powietrze 9 14

*Wedtug normy DIN 51731
** Przy wilgotnosci 10%

KOSTRZEVA
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. 7. (zyszczenie i konserwacja palnika Platinum Bio

v

UWAGA!!! Czyszczenie i konserwacja Palnika Platinum Bio
moze odbywac sie wytacznie wtedy gdy palnik jest wygaszony,
ostudzony i odtaczony od sieci elektrycznej.

Nalezy uwazac na gorace powierzchnie palnika -
niebezpieczenstwo poparzenia.

UWAGA! UWAGA!

Aby utrzyma¢ wysoka sprawnos¢ palnika nalezy Podczas palenia owsem powstaje znacznie
go systematycznie czysci¢ i konserwowac. wieksza ilo$¢ popiotu niz podczas palenia
Nalezy systematycznie usuwac sadze, peletem.

osady smoliste oraz popiot z rusztu palnika.

Rys. 08 Czyszczenie palnika Platinum Bio.

7.1  Wykaz czynnosci

1. Wytaczy¢ kociot (odczekac do zupetnego wygaszenia palnika),
odfgczy¢ kociot od instalacii elektrycznej i odczekaé
do momentu ostudzenia kotfa.
2. Odtaczy¢ palnik od kotta oraz instalacji elektrycznej
3. Wyjac¢ ruszt z palnika i go oczysci¢ (zwrdci¢ uwage
na drozno$¢ otworéw napowietrzajacych).
Wyczysci¢ obudowe rusztu palnika (rys.8)

KOSTRZEVA
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8. Przyktady awarii urzadzenia i sposoby ich usuwania

Rodzaj awarii

Nie dziata jeden z przyciskow
panelu sterujgcego

Prawdopodobne przyczyny awarii

awaria panelu sterujgcego

Mozliwe przyczyny / sugerowana naprawa

naprawa panelu sterujgcego

Nie dziata automatyczne
rozpalanie paliwa

ieprawidtowe podtgczenie grzatki
lub fotokomérki

zatkany otwér wylotowy goracego
powietrza

bardzo wilgotne paliwo
uszkodzona grzatka

uszkodzona fotokomérka

sprawdzi¢ poprawno$¢ potgczen
wtyczek i przewodow grzatki i
fotokomorki (tacznie z kostkami)
udrozni¢ otwor od zapalarki
zmieni¢ lub wysuszy¢ paliwo
wymienic grzatke

wymienic fotokomorke

Dymienie z drzwiczek lub z palnika

brak ciggu kominowego
niedrozny przewod kominowy
niedrozne kanaty wymiennika
uszkodzony sznur uszczelniajgcy

udrozni¢ kanaty
wymieni¢ sznur uszczelniajacy

W kotle pojawia sie woda

brak ciggu kominowego
bardzo wilgotne paliwo
nieszczelny wymiennik kotta

nieprawidfowo wykonana instalacja
kominowa

zmieni¢ lub wysuszy¢ paliwo

By sprawdzi¢ wymiennik, nalezy

na 8 godzin wytaczy¢ kociot

i wytrze¢ wode, gdy po

8 godzinach woda bedzie si¢
zbiera¢, wezwaé serwis producenta

Kociof nie osigga zadanej temperatury.

nieprawidfowo dobrany kociot

do budynkubardzo wilgotne paliwo
Zle umiejscowiony czujnik
temperatury wody powracajgcej
do kotta

awaria czujnikow

ustawiona niska moc kotta

sprawdzi¢ poprawno$¢

doboru kotta

sprawdzi¢ umiejscowienie czujnika
powrotu (w miejscu tym powinna
wystepowac cyrkulacja wody)
sprawdzi¢ czujniki

sprawdzi¢ czasy podawania

i moc dmuchawy
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Instrukcja obstugi sterownika Platinum Bio
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. 9. Informacje ogolne

9.1 Wstep

Regulator pracy kotta Mini Bio jest nowoczesnym uktadem
mikroprocesorowym, ktéry steruje nie tylko kottem, ale rowniez
systemem centralnego ogrzewania oraz cieptej wody uzytkowe;.
Urzadzenie steruje procesem palenia poprzez dostarczanie
odpowiedniej ilosci powietrza oraz paliwa. Dzigki zastosowaniu
przekaznikow pdtprzewodnikowych moc dmuchawy regulowana
jest ptynnie. Dzieki zaawansowanemu algorytmowi dziatania oraz
mozliwosci regulacji wielu parametréw uktad mozna w sposob
bardzo elastyczny dostosowaé do potrzeb systemu grzewczego.

9.2 Zalety

Wyswietlacz graficzny — dzieki zastosowaniu duzego
wyswietlacza graficznego FSTN obstuga urzadzenia jest
intuicyjna.

Duza czcionka oraz ikony — zwigksza tatwo$¢ obstugi urzadze-
nia dla 0sob starszych.

Dwa rodzaje menu — menu proste oraz menu zaawansowane.
Podczas codziennej ekploatacji urzagdzenia mozliwa jest
obstuga z poziomu tatwo dostepnego menu prostego.

Przycisk Info - regulator zostat wyposazony w funkcje
inteligentnej pomocy. Kazdy parametr zostat opisany,
wywotanie opisu odbywa sie poprzez wcisniecie przycisku info.
Modutowa budowa regulatora CAN - dzigki zastosowaniu prze-
mystowej magistrali wymiany danych CAN (stosowana gtéwnie
w wymagajacej branzy motoryzacyjnej) mozliwa jest rozbudowa
systemu sterowania. Maksymalna rozbudowa to: 16 obwodow
grzewczych, 4 obwody przygotowania cieptej wody uzytkowe;j,
4 bufory energii.

Wydajny nowoczesny 32-bitowy procesor ARM

(rodzina ARM stosowana jest powszechnie w telefonach
komorkowych) — umozliwia zaawansowane sterowanie
algorytmem Fuzzy Logic Il generacii.

Historia alarmow oraz btedow - regulator przechowuie historig
20 ostatich bteddw oraz alarmow wraz z opisem,

datg powstania oraz datg potwierdzenia.

Zegar wraz z kalendarzem - zegar umozliwia zaprogramowanie
w cyklu tygodniowym wymaganych temperatur pokojowych
oraz cieptej wody uzytkowej co przyczynia sig do zmnigjszenia
wydatkéw ponoszonych na opat.

Statystyki — regulator przechowuje w pamieci dane statystyczne
pracy systemu, dzieki czemu mozliwa jest obserwacja pracy
oraz zmnigjszenie zuzycia paliwa. Np. obserwacja temperatury
kotta oraz mocy palnika. Czas pracy podajnika paliwa.
Sygnalizacja dzwigkowa alarméw — wbudowany gtosnik piezo-
elektryczny sygnalizuje wystgpienie sytuaciji alarmowej w kotle,
co zwieksza bezpieczenstwo ekploatacji urzadzenia.
Przywrécenie nastaw fabrycznych - funkcja umozliwia przywré-
cenie nastaw fabrycznych regulatora.
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9. Informacje ogdine .

9.3 Srodki ostroznosci

UWAGA!!

Zagrozenie porazeniem pradem elektrycznym.

*  Przed przystapieniem do montazu lub demontazu urzadzenia
odfacz zasilanie w rozdzielnicy elektrycznej.

*  Przed rozpoczeciem uzytkowania urzadzenia, nalezy doktadnie
zapoznac sie z catg zatgczong instrukcja.

*  Nalezy zachowa¢ instrukcje obstugi i odwotywa¢ sie do niej
w przypadku jakiejkolwiek pracy z urzagdzeniem w przyszto$ci.

*  Nalezy przestrzega¢ wszystkich zasad i ostrzezen zawartych
w instrukciji obstugi urzadzenia.

*  Nalezy upewni¢ sie, ze urzadzenie nie jest w zaden sposéb
uszkodzone. W razie watpliwosci, nie nalezy korzystaé
z urzadzenia i skontaktowac sie z jego dostawca.

* W razie jakichkolwiek watpliwosci tyczacych sie bezpiecznej
eksploataciji urzagdzenia, nalezy skontaktowa¢ sie z dostawca.

*  Nalezy zwrécic¢ szczegélng uwage na wszelkie znaki
ostrzegawcze zamieszczone na obudowie oraz opakowaniu
urzgdzenia.

»  Urzadzenie nalezy uzywaé zgodnie z jego przeznaczeniem.

*  Urzadzenie nie jest zabawka, nie wolno pozwalaé dzieciom
bawi¢ sie nim.

*  Pod zadnym pozorem nie nalezy pozwala¢ dzieciom bawi¢ sie
zadng czescig opakowania tego urzadzenia.

*  Nalezy zabezpieczy¢ dostep do matych czesci np. $rub
mocujgcych, kotkdw przed dzie¢mi. Elementy te mogag by¢
na wyposazeniu dostarczonego urzgdzenia i w przypadku ich
potkniecia mogg doprowadzi¢ do uduszenia dziecka.

*  Nie nalezy dokonywa¢ zadnych mechanicznych ani elektrycz-
nych zmian w urzadzeniu. Zmiany takie mogg spowodowac
niewtasciwg prace urzadzenia, niezgodng z normami oraz
wptyng¢ negatywnie na prace urzadzenia.

*  Nie nalezy wktadaé przez szczeliny (np. wentylacyjne) zadnych
przedmiotéw do $rodka urzgdzenia, moze to spowodowaé
zwarcie, porazenie elektryczne, pozar lub zniszczenie
urzgdzenia.

*  Nie mozna pozwoli¢ aby do wnetrza urzadzenia dostata sig
woda, wilgo¢, pyt i kurz, moze to spowodowaé zwarcie,
porazenie elektryczne, pozar lub zniszczenie urzadzenia.

*  Nalezy zapewni¢ poprawng wentylacje urzadzenia, nie zakry-
wac ani nie zastania¢ otworéw wentylacyjnych oraz zapewni¢
swobodny przeptyw powietrza wokét niego.

*  Urzadzenie nalezy montowaé wewnatrz pomieszczen, chyba ze
przystosowane jest do pracy na zewnatrz.

*  Nie mozna pozwoli¢, aby urzagdzenie byto narazone na uderze-
nia i wibracje.

*  Podtgczajac urzadzenie, nalezy upewnic sie, ze parametry
elektryczne sieci zasilajgcej odpowiadajg zakresowi pracy
urzgdzenia.

*  Aby unikng¢ zagrozenia porazeniem elektrycznym nalezy pod-
taczy¢ urzadzenie do gniazda sieciowego z bolcem uziemiaja-
cym. Uziemienie gniazda musi by¢ wykonane poprawnie przez
uprawnionego elektryka.

*  Podtgczajac urzadzenie nalezy upewnic sig, ze nie spowoduje
to przecigzenia obwodu elektrycznego. Nalezy unika¢ pod-
taczenia urzadzenia do jednego obwodu z silnikami i innymi
urzgdzeniami powodujgcymi zaktocenia impulsowe (np. pralki,
lodowki, ...)

e Przed podtaczeniem jakichkolwiek przewodéw i urzadzen
peryferyjnych do urzadzenia, nalezy bezwzglednie odtgczy¢
zasilanie sieciowe.

*  Aby catkowicie odtgczy¢ urzadzenia od zasilania, nalezy wycia-
gnaé wtyczke z gniazda zasilajgcego, a w szczegolnosci wiedy,
gdy nie bedzie uzywane przez dtuzszy czas.

*  Nalezy chroni¢ przewdd zasilajgcy przed uszkodzeniami, powi-
nien by¢ utozony tak, aby nikt po nim nie chodzit, na przewo-
dzie nie mogg sta¢ zadne przedmioty.

o Wszelkie dokonane potaczenia muszg by¢ zgodne z montazo-
wym schematem elektrycznym instalacji oraz z krajowymi,
badz lokalnymi przepisami dotyczacymi potaczen elektrycz-
nych.

o Wtym urzadzeniu nie ma czesci, kiorg uzytkownik moze sam
wymienic. Wszystkie czynnoSci serwisowe oprocz czyszczenia,
wymiany bezpiecznika (przy odfgczonym od sieci urzadzeniu)
nastawienia funkcji powinny by¢ wykonywane przez autoryzo-
wany serwis.

*  Przed przystgpieniem do jakichkolwiek czynnoci konserwa-
cyjnych, nalezy bezwzglednie odtaczyé urzadzenie od sieci
zasilajgcej.

e Do czyszczenia obudowy urzgdzenia nie wolno stosowac
benzyn, rozpuszczalnikéw ani innych $rodkéw chemicznych
mogacych uszkodzi¢ obudowe urzadzenia.

Zaleca si¢ stosowanie delikatnej szmatki.

o Jezeli kabel zasilania sieciowego jest uszkodzony, bezwzgled-
nie nie wolno uzywac takiego urzadzenia. Uszkodzony kabel
musi by¢ wymieniony przez serwis na nowy o takich samych
parametrach co oryginalny.

9.4 Postepowanie
ze zuzytym sprzetem

Urzadzenie elektroniczne zostato wykonane z materiatow, ktore
czesciowo nadajg sie do recyklingu. Z tego wzgledu po zuzyciu musi
zosta¢ oddane do punktu odzysku i recyklingu sprzetu elektrycznego
i elektronicznego lub zosta¢ przekazane do producenta.

Urzadzenia nie mozna wyrzuca¢ razem z innymi odpadami
mieszkalnymi.

KOSTRZEV

Lider kottéw na pellets

Instrukcja Palnika Platinum Bio



. 10. Przeglad podstawowych funkgji

10.1 Panel sterowania

1. WySwietlacz
ROZPALANIE | Pn 1205 graficzny

33.355

0N Do “=i(0 MN(0 'o a8

-

. Dl 2. Przyciski
[ ] 3. Dioda statusowa

ON / OFF v INFO 'y

PLAT'NUM
BIO

by KOSTRZEWA

Sterownik Platinum Bio

10.2 Dioda statusowa

OPIS SWIECENIA ZANCZENIE

Zielona $wieci ciggle regulator wytgczony

Zielona pulsuje regulator wtaczony, palnik wytagczony

Pomaranczowa $wieci ciggle regulator wtgczony, palnik wtaczony.

Pomaranczowa pulsuje palnik pracuje.

Czerwona $wieci ciggle istnieje alarm do pokwitowania.

Czerwona pulsuje alarm aktywny.
KOSTRZEWN
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10. Przeglad podstawowych funkgji c.d. .

10.3 Przyciski

PRZYCISK FUNKCJA

Powr6t o poziom wyzej w menu, rezygnacja ze zmiany parametru.
9 Dtugie wcisnigcie na ekranie gtownym (>3 sekundy) zmienia stan
Powr6t / Esc - ON/OFF | regulatora ON/OFF (wtaczony/wytaczony).
6 Poruszanie po menu, zmniejszanie warto$ci edytowanego parametru.
Strzatka w dot Na ekranie gtéwnym wej$cie do menu prostego.
ﬁ Info Pokazuje informacje nawigacyjne oraz opisy parametrow regulowanych.
6 Poruszanie po menu, zwigkszanie wartosci edytowanego parametru.
Strzatka w gére Na ekranie gtéwnym wejscie do menu prostego.
Wejscie do menu.
Akceptacja zmiany warto$ci edytowanego parametru.
Potwierdzenie / Enter Potwierdzenie alarmu.

10.4 Wyswietlacz graficzny

status paleniska dzief tygodnia  godzina

| | |

EOSFPALAMIE | pn 1200

5] 33.35

Ol Do &=L DML Ig &3g

temperatura zadana (kotta)

temperatura zmierzona (kotta)
symbol obiektu (kociof)

1 t
] temperatura procesora
ilo$¢ niepotwierdzonych alarmow
program ogrzewania (czasowy, staty, wytaczony)

program cieptej wody uzytkowej (czasowy, staty, wytaczony)

program paleniska (wtaczony, wytaczony)

status regulatora (wtgczony, wytaczony)
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28 10. Przeglad podstawowych funkgji c.d.

10.5 Statusy paleniska

STATUS OPIS

Wytaczony Palnik nie pracuje. Zgoda na prace wytgczona.

Czyszczenie Czyszczenie palnika silnym strumieniem powietrza.

Rozpalanie Rozpalanie paliwa. Podanie wstepnej dawki paliwa,
uruchomienie zapalarki oraz dmuchawy.

Rozzarzanie Po wykryciu ptomienia w fazie rozpalania podanie dodatkowej
porciji paliwa oraz zwigkszenie mocy dmuchawy dla rozzarzenia
paleniska

Moc 1 Palnik pracuje z mocg pierwsza.

Moc 2 Palnik pracuje z mocg druga.

Modulacja Palnik pracuje z mocg modulowana.

Wygaszanie Wygaszanie paleniska. Praca podajnika palnika oraz dmuchawy,

az do catkowitego zaniku ptomienia.

Stop Palnik nie pracuje ale jest zgoda na jego prace.
Wymagana temperatura kotta osiggnieta.

IKOSTRZEWA
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11. Obstuga .

11.1 Nawigacja po menu
Urzadzenie posiada dwa rodzaje menu:

e Menu proste — umozliwia szybki dostep do podstawowych
funkcji sterownika. Wejscie do menu prostego odbywa sig
poprzez wcisnigcie przycisku ,strzatka w gére” lub ,strzatka
w dét’na ekranie gtéwnym. Opis menu prostego rozdziat 4.

e Menu gtéwne - pozwala na dostep do wszystkich funkcjonal-
nosci sterownika (monitorowanie stanu, zmiana nastaw
i ustawien serwisowych). Wejscie do menu gtéwnego odbywa
sie poprzez wcisniecie przycisku ,Potwierdzenie, enter” na
ekranie gtownym. Opis menu gtéwnego rozdziat 5.

Powrét do ekranu gtéwnego mozliwy jest z kazdego ekranu
poprzez kilkukrotne wcisniecie przycisku ,, Powrot, esc”.

A4

UWAGA!!!

Menu serwisowe przeznaczone jest tylko dla
wykwalifikowanego personelu technicznego.
Zmiany moga spowodowaé nieprawidtowg
prace systemu.

11.2 Uruchomienie regulatora ON

Aby uruchomi¢ regulator (tryb ON) nalezy na 3 sekundy wcisngé
przycisk ,Powrdt, esc” na ekranie gtownym, gdy jest on w trybie
OFF.

11.3 Wylaczenie requlatora OFF

Aby wytaczy¢ regulator (tryb OFF) nalezy na 3 sekundy wcisngé
przycisk ,Powrét, esc” na ekranie gtdwnym, gdy jest on w trybie ON.

UWAGA!!

Po wytaczeniu regulatora w zaleznosci
od wczesniejszego stanu, palnik moze jeszcze
pracowac (wygaszanie) stanu tego nie nalezy przerywac.

Jezeli urzadzenie ma zosta¢ wytaczone od sieci
elektrycznej nalezy odczeka¢ proces wygaszania,
az status palnika bedzie ,wytaczony”.

12. Menu proste
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. 12. Menu proste c.d.

Ekrany menu prostego

PRZYCISK FUNKCJA

TEMPERATURA KOTLA Prezentuje aktualng temperature kotta (duza czcionka)

q 3 3 3 - ’ oraz zadang temperature (mata czcionka).

TEMPERATURS CIEPLEJ WODY Prezentuje aktualng temperature cieptej wody (duza czcionka)

‘@ 75.0 50 ’ oraz zadang temperaturg (mata czcionka).

Po wecisnieciu przycisku ENTER przechodzimy do ustawiania zadanej temperatury kotfa.

Po wecisnigciu przycisku ENTER przechodzimy do ustawiania zadanej temperatury cieptej wody.

GRZEJ TERAZ Grzeje jednorazowo cieptg wode do temperatury komfortowej bez wzgledu na program.

(= = )

C.LL. FROGRAM Program cieptej wody uzytkowej nr 1:
a) czasowy — zgodnie z zaprogramowanymi przedziatami czasowymi
‘ il czasouy ’ b) staty — bez wzgledu na przedziaty czasowe utrzymywana jest temperatura komfortowa
c) wytaczony — wytacza grzanie

DGRZEWANIE TEMPERATURA Prezentuje aktualng temperature w pomieszczeniu nr 1 (duza czcionka)

oraz warto$¢ zadang (mata czcionka).
(w4 4.1 )

Po wecisnieciu przycisku ENTER przechodzimy do ustawiania
zadanej temperatury w pomieszczeniu.

DGRZEWANIE PROGRAM Program ogrzewania obwodu nr 1:
a) czasowy — zgodnie z zaprogramowanymi przedziatami
‘ e ’ b) staty - bez wzgledu na przedziaty czasowe utrzymywana jest temperatura komfortowa
c) wytgczony — wytgcza grzanie

PRACA PALNIKA Zgoda na prace palnika.

‘ Dlira,  TAK ’ Przy wytaczonej zgodzie na prace palnika regulator steruje systemem grzewczym,
ale nie zatacza palnika.

PODAJ PALIWG Reczne uruchimienie podajnika paliwa z zasobnika.

‘ e NIE [) Funkcja uzyteczne po wyczerpaniu paliwa z zasobnika.
Po ponownym napetnieniu zasobnika paliwem nalezy uruchomi¢ funkcje podaj paliwo
do momentu, az paliwo zacznie przesypywacé sie z rury podajacej do palnika.

KOSTRZEVD
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4 13. Menu gtéwne c.d.

13.1 Ogrzewanie

OGRZEWANIE

D

B

13.1.1 Wyhbor obwodu

Pozwala wybraé¢ numer obwodu centralnego ogrzewania.

13.1.2 Stan

Pozwala monitorowa¢ stan uktadu centralnego ogrzewania.

13.1.3 Nastawy

Opis funkcji w podmenu NASTAWY

FUNKCJA OPIS

Temp. komfortowa

Temperatura zadana
W pomieszczeniu
w okresie grzania.

Program

Programy:

a) czasowy - zgodnie

Z zaprogramowanymi
przedziatami

b) stafy — bez wzgledu
na przedziaty czasowe
utrzymywana jest
temperatura komfortowa
c) wytgczony -

wytgcza grzanie

Temp. ekonomiczna

Temperatura zadana
W pomieszczeniu poza
okresem grzania.

13.1.4 Program czasowy

Stuzy do konfiguraciji programu czasowego
sterujgcego centralnym ogrzewaniem.

13.1.5 Serwis

Stuzy do konfiguracji programu czasowego
sterujgcego centralnym ogrzewaniem.

A\ 4

UWAGA!!

Menu serwisowe przeznaczone jest tylko
dla wykwalifikowanego personelu technicznego.

Zmiany moga spowodowaé nieprawidtowa
prace systemu.

Opis funkcji w podmenu SERWIS

FUNKCJA OPIS

Temp. MIN pomp komf.

Minimalna temperatura
wyliczona c.o., przy ktérej
pracuje pompa w okresie
komfortowym.

Temp. MIN pomp ekon.

Minimalna temperatura
wyliczona c.o., przy ktorej
pracuje pompa w okresie
ekonomicznym.

Zrodto

Okresla zrodto energii dla c.o.

Temp. Maksymalna

Maksymalna temperatura
wyliczeniowa dla c.o.

Czas mieszacza

Czas pefnego otwarcia
mieszacza.

Priorytet CWU

Priorytet c.w.u. dla danego
obwodu c.o. Podczas grzania
C.W.U. pompa c.0. nie pracuje.

Test pompy

Uruchamia pompe obiegowg
niezaleznie od innych
warunkow.

Test mieszacz

Uruchamia sitownik
mieszacza niezaleznie
od innych warunkow.

Nazwa obwodu

Nadaje nazwe dla obwodu
centralnego ogrzewania

KOSTRZEVD
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13. Menu gtéwne c.d.

13.2 Woda uzytkowa

WwoDA UZYTKOWA

Fiy
'_i_‘,LEl

13.2.1 Wyhor obwodu

Pozwala wybraé¢ numer obwodu cieptej wody uzytkowe.

13.2.2 Stan

Pozwala monitorowa¢ stan uktadu cieptej wody uzytkowe;.

13.2.3 Nastawy

Opis funkcji w podmenu NASTAWY

FUNKCJA OPIS

Temp. komfortowa

Temperatura zadana
cieptej wody uzytkowe;
w okresie grzania.

Program

Programy:

a) czasowy - zgodnie

Z zaprogramowanymi
przedziatami

b) staty — bez wzgledu
na przedziaty czasowe
utrzymywana jest
temperatura komfortowa
c) wytgczony -

wytgcza grzanie

29

13.2.4 Program czasowy

13.2.5 Serwis

v

UWAGA!!

Menu serwisowe przeznaczone jest tylko
dla wykwalifikowanego personelu technicznego.
Zmiany moga spowodowaé nieprawidtowa

prace systemu.

Opis funkcji w podmenu SERWIS

FUNKCJA

Delta Zrodta

OPIS

Podwyzszenie temperatury
zrédta wzgledem
temperatury zadanej

c.w.u. podczas grzania.

Zrodto

Okresla zrodto energii
dla c.w.u.

Temp. maksymalna

Maksymalna temperatura
cieptej wody uzytkowej.

Delta MIN temp.

Minimalna réznica temperatur
migdzy zrédtem, a c.w.u.
przy ktérej moga pracowaé

pompy.

Test pompy

Uruchamia pompe obiegowg
niezaleznie od innych
warunkow.

Nazwa obwodu

Zagrzej teraz

Grzeje jednorazowo cieptg
wode do temperatury
komfortowej bez wzgledu
na program.

Histereza

Warto$¢ o jakg moze obnizy¢
sie temperatura cieptej wody
uzytkowej.

Temp. ekonomiczna

Temperatura zadana cieptej
wody uzytkowej poza okresem
grzania.

Nadaje nazwe
dla obwodu c.w.u.

KOSTRZEVA
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8 13. Menu gtdwne c.d.

13.3 Bufor

BUFOR

H:"; f‘

13.3.1 Wyhor bufora

13.3.2 Stan
13.3.3 Nastawy
13.3.4 Program czasowy

13.3.5 Serwis

A4

UWAGA!!!

Menu serwisowe przeznaczone jest tylko

dla wykwalifikowanego personelu technicznego.
Zmiany moga spowodowaé nieprawidtowg
prace systemu.

KOSTRZEVD
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13. Menu gtéwne c.d. 31

13.4 Kociot 13.4.3 Serwis

KOCIOL v

= =
B g #

UWAGA!!

Menu serwisowe przeznaczone jest tylko

dla wykwalifikowanego personelu technicznego.
13.4.1 Stan Zmiany moga spowodowag nieprawidtowg

prace systemu.
Statystyka pracy kotta w ciggu ostatnich 24 godzin.
Wykres przedstawia temperature kotta oraz moc palnika.

Opis funkcji w podmenu SERWIS

FUNKCJA OPIS

Temp. MIN pomp Temperatura powyzej ktore;
regulator moze zataczy¢
pompy.

Tryb pracy Tryb pracy kotfa:

Temp. zadana kotta Temperatura czynnika a) auto - temperatura
grzewczego w kotle ustalana automatycznie
jaka bedzie utrzymywat b) ciagty — temperatura jest
regulator. utrzymywana stale

13.4.2 Nastawy

Opis funkcji w podmenu NASTAWY

Histereza Temperatura kotta musi
zmniejszyC sig o tg warto$¢
aby nastapito uruchomienie
palnika.

KOSTRZEVA
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224 13. Menu gtowne c.d.

13.5 Ustawienia

USTAWIENIA

Bi &

13.5.1 Dataiczas

Za pomocg tego menu dokonywane jest ustawienie
daty i czasu sterownika.

13.5.2 Jezyk

Za pomocg tego menu dokonywany jest wybor jezyka
menu sterownika.

13.5.3 Przywroc ustawienia fabryczne

Wybranie tej opcji kasuje wszystkie biezace ustawienia sterownika
nadajgc im warto$¢ ustawien fabrycznych.

KOSTRZEVD
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13. Menu gtéwne c.d. 33

13.6 Palnik 13.6.3 Serwis

PALNIK v

f‘@&

UWAGA!!

Menu serwisowe przeznaczone jest tylko

dla wykwalifikowanego personelu technicznego.

13.6.1 Stan Zmiany moga spowodowaé nieprawidtowa
prace systemu.

Animacja przedstawiajgca prace urzadzen palnika.

13.6.2 Nastaw
y Opis funkcji w podmenu SERWIS

Powietrze MIN Minimalna ilo$¢ powietrza przy

Podaj paliwo Uruchamia podajnik paliwa Powietrze MAX Maksymalna ilo$¢ powietrza
niezaleznie od innych przy modulacji lub przy
funkcii. mocy 2.

Praca painika Zgoda na prace painika. Podawanie MAX Maksymalny czas podawania

Typ paliwa Okresla rodzaj lpag|wa przy mozdulacp
Spalanego paliwa. r:Ja lgizzi/emz%qs/el;und

Moc MIN Minimalna moc palnika
podczas modulacii.

Moc MAX Maksymalna moc palnika
podczas modulacii.

Typ modulacii Sposob pracy palnika,
modulowana moc
lub dwa stopnie mocy.

Prog foto Jasno$¢ w palniku powyzej
ktorej regulator uznaje,
ze jest ptomien.

Test zapalarka Wiacza zapalarki
w celu przetestowania.

Test podajnik palnik Wiacza podajnik palnika
w celu przetestowania.

Test podajnik zasobnik Witacza podajnik zasobnika
w celu przetestowania.

Test dmuchawa Wiacza dmuchawe
w celu przetestowania.

(OSTIRZEVWN
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8 14. Alarmy

14. Alarmy

ALARMY

s =

Menu to zawiera historie maksymalnie dwudziestu alarmow, ktére wystapity podczas pracy sterownika.

Znaczenie kodoéw alarmoéw zostato przedstawione w tabeli ponizej.

Kody alarmow i ich znaczenie

KOD  OPIS SKROCONY OBJASNIENIE
1 Przegrzanie procesora Procesor sterownika ulegt przegrzaniu.

Powodem moze by¢ niewtasciwe miejsce instalacji sterownika.
2 Brak ognia/opatu Sterownik wykryt brak ptomienia w palniku.

Powodem mogto by¢ skonczenie sie paliwa lub zagasniecie ptomienia.
3 Przegrzanie palnika Temperatura palnika osiggneta warto§¢ maksymalng!
4 Zwarcie czujnika kotta Sterownik wykryt zwarcie czujnika temperatury kotfa.

Powodem moze by¢ uszkodzenie czujnika lub przewodu potgczeniowego.
5 Przerwa czujnika kotta Sterownik wykryt rozwarcie czujnika temperatury kotta.

Powodem moze by¢ uszkodzenie czujnika lub przewodu potgczeniowego.
6 Zwarcie czujnika palnika Sterownik wykryt zwarcie czujnika temperatury palnika.

Powodem moze by¢ uszkodzenie czujnika lub przewodu potaczeniowego.
7 Przerwa czujnika palnika Sterownik wykryt rozwarcie czujnika temperatury palnika.

Powodem moze by¢ uszkodzenie czujnika lub przewodu potgczeniowego.
8 Przegrzanie kotta Temperatura kotta przekroczyta warto$¢ maksymalna.
9 Reset procesora Prawdopodobne uszkodzenie sterownika! Mozliwy zanik zasilania.

IKOSTRZEVVA

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrukda Fainfia Hatinum Hlo



15. Instalacja elektryczna 35

15.1 Wymagania ogdlne 15.2 Lokalizacja

Przed rozpoczeciem uzytkowania urzadzenia, nalezy doktadnie Urzadzenia przewidziane sg do montazu wytacznie
przeczytac catg dotaczong instrukcje. w pomieszczeniach zamknietych.
Osoba podejmujgca sie montazu powinna wykazywac sig Po dokonaniu wyboru miejsca montazu upewnij sie,
doswiadczeniem technicznym. ze spetnia ono nastgpujace warunki:

e Miejsce montazu musi by¢ wolne od nadmiernej wilgotnosci
Potaczenia wykonane przewodem z miedzi powinny by¢ oraz oparéw tatwopalnych lub powodujacych korozje.
dostosowane do pracy w temperaturze do +75°C. e Montaz urzadzenia nie moze by¢ dokonany w poblizu aparatéw
Wszystkie wykonane potaczenia muszg by¢ zgodne z montazowym elektrycznych duzej mocy, maszyn elektrycznych lub sprzetu
schematem elekirycznym instalacji oraz krajowymi badz lokalnymi spawalniczego.
przepisami dotyczacymi potaczen elektrycznych. e W miejscu montazu temperatura otoczenia

nie moze przekracza¢ 60°C i nie powinna by¢ nizsza niz 0°C.
Wilgotnos¢ powinna miesci¢ sie granicach od 5% do 95%
bez kondensacji.

v

UWAGA!!!

Urzadzenie nalezy podtaczy¢ do oddzielnego obwodu
elektrycznego wyposazonego w odpowiednio dobrany
wytgcznik nadpradowy oraz wyfacznik
réznicowopradowy.

15.3 Podtaczenie

Do sterownika nalezy dotaczy¢ niezbedne do pracy kotta czujniki
oraz elementy wykonawcze wedtug potrzeb.

Na rysunku przedstawiono schemat podtgczenia urzadzen.

W tabelach zestawiono opis wyj$¢ i wejs¢

UWAGA!!! Pod zadnym pozorem nie faczy¢
przewodu ochronnego(PE) z zerowym (N).

UWAGA!!! Podtaczenia nalezy wykonywac przy urzadzeniu
odtaczonym od sieci elektrycznej. Podtaczenia powinna
wykonywac osoba posiadajaca odpowiednie
uprawnienia w tym zakresie.

(OSTIRZEVWN
KOS 4 Instrukcja Palnika Platinum Bio
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15.4 Plyta gtdwna
Ptyta gtowna do wersji L5B v 10.4 Platinum Bio

15. Instalacja elektryczna c.d.
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OPIS WEJSCIA OBJASNIENIE

Foto Czujnik jasnosci w palniku.
Tkotta Czujnik temperatury kotta.
Tpalnik Czujnik temperatury palnika.
Te.w.u. Czujnik temperatury cieptej wody uzytkowej.
Tpokdj Czujnik temperatury pokojowej.
GND Masa elektroniczna do podtaczenia czujnikow.
Pcwu Pompa obiegowa cieptej wody uzytkowe;.
Zapalarka Zapalarka palnika.
Pco Pompa obiegowa centralnego ogrzewania.
Dmuchawa Dmuchawa palnika.
Pod.zas. Podajnik zasobnika.
Pod.pal Podajnik palnika.
N Neutralny staty.
N1 Neutralny roztaczny, np. poprzez STB.
PE Ochronny
KOSTRZEWN
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16. Dane techniczne

w
~

Zasilanie ~230V/50Hz £+10%
Pobér mocy (sterownik) <6VA
pompa .0 100W
pompa c.w.u 100W
zapalarka 400W
dmuchawa 150W
podajnik palnika 150W
podajnik zasobnika 150W
Doktadno$¢ pomiaru temperatur +4°C
Czujniki NTC
10kQ

B25/85=3877K+0,75%
VISHAY

BCcomponents
Temperatura otoczenia 0-60°C
Wilgotnosé¢ 5-95% bez kondensacii
Klasa oprogramowania A
KOSTRZEWN
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. 17. Warunki gwarandji i odpowiedzialnosc za wady wyrobu.

17.1. Gwarancja

Firma Kostrzewa Sp.|. udziela:

e 36 - miesigczng gwarancje na trwato$¢ korpusu palnika od
momentu rozruchu palnika.

Na pozostale elementy:
* 24 -miesigczng gwarancje na automatyke Platinum Bio
*  12- miesieczng gwarancje na pozostate elementy

Gwarancja obowigzuje wytacznie na terenie Polski.

17.2. Warunkiem objecia urzadzenia
gwarancjq jest:

*  Dokonanie pierwszego ptatnego uruchomienia urzadzenia
przez Serwis Fabryczny z potwierdzeniem adnotacji w karcie
gwarancyjnej.

*  Dokonanie rocznego ptatnego przegladu kotta przez Serwis
Fabryczny do konca trwania gwarancji z potwierdzeniem
adnotacji w karcie gwarancyjnej.

*  Wykonanie instalaciji kotta do systemu grzewczego, ktdry moze
przeprowadzi¢ instalator posiadajacy ogdlne uprawnienia insta-
lacyjne z potwierdzeniem adnotacji w karcie gwarancyjnej.

Wszelkie naprawy i czynno$ci przekraczajgce zakres czynnosci
uzytkownika opisane w Instrukcji Obstugi, moze przeprowadzi¢ tylko
Serwis Fabryczny Kostrzewa. Spis autoryzowanych serwisantow

i serwisu fabrycznego dostepny jest na stronie:
www.kostrzewa.com.pl

Rozruch zerowy jest ptatny. Uzytkownik kotta pokrywa koszty
dojazdu Serwisu Fabrycznego Kostrzewa. Aktualny cennik i zakres
czynno$ci obowigzujacych podczas pierwszego uruchomienia
dostepny jest na www.kostrzewa.com.pl lub w biurze producenta.

17.3. Utrata gwarangji nastepuje:

o Jezelinie zostata odestana do producenta: strona ,Karta Gwa-
rancyjna” — wystanie dokumentu jest obowigzkiem uzytkownika.

o Jezeli nie zostat wypetniony ,formularz uruchomienia kotta
i zapoznania sig z zasadami obstugi”, wypetniony ,formularz
wykazu czynno$ci do wykonania przy pierwszym uruchomieniu
kotta” lub/i gdy w Karcie Gwarancyjnej brakuje numeru kotta,
daty zakupu, pieczatek sprzedawcy i instalatora z podpisami,
danych uzytkownika ( imie , nazwisko, adres,), numerami
dowoddw sprzedazy.

e Obstugi i eksploatacji niezgodnej z Instrukcjg Obstugi.

*  Nie przeprowadzenia obowigzkowego, rocznego i odptatnego
przegladu serwisowego przez Serwis Fabryczny
KOSTRZEWA (z wpisem do Karty Gwarancyjnej)

e Dokonywania napraw przez osoby do tego nie upowaznione
przez producenta.

17.4. Gwarangji nie podlega:

o Ustawianie automatyki kotta po zmianie paliwa.

e Kazda informacja o wadach musi by¢ przekazana zaraz po ich
wykryciu , zawsze w formie pisemnej (protokoét reklamacyjny)
do punktu sprzedazy lub do punktu serwisowego.

e Producent kotta nie ponosi odpowiedzialno$ci za niewtasciwie
dobrang moc urzadzenia.

Do obowigzkow Serwisu F abrycznego nie naleza:

—_

Whprowadzenie kotta do kottowni.

2. Prowadzenie przewodow z urzadzen zewnetrznych

do automatyki.

Dostosowywanie kottowni do obowigzujacych norm

w celu pierwszego uruchomienia.

4,  Zapewnienia paliwa podczas pierwszego uruchomienia.

@
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Dla uzytkownika

39
Karta gwarancyjna
Palnika Platinum Bio

Numer produkeyjny Kota .......c..ceveveereeneeeenereneineieeeene (*) MOC KOHA ..ottt (")
UZYTKOWNIK (NZWISKO 1 1M ..vuvueeeereeseeseeseessesseeseeeesesseessees s ss st (™)
Adres (ulica, MIaSto, KOO POCZIOWY) ......vurureerereesreererreeseeseeseessessessesseeseessessessessess et ses s es bbbttt ens bt es (™)
TEIBTON / FAKS ..cvrvreeeeee ettt bbb bbb (™)

Nie wypetniona karta gwarancyjna jest niewazna.

Rodzaj pomiaru 1

Ciag kominowy (Pa)

Temperatura spalin (°C)

Uzytkownik potwierdza, ze:

*  Podczas rozruchu przeprowadzonym przez firme serwisowg kociot nie wykazat zadnej wady.
*  Otrzymat Instrukcje obstugi i instalacji kotta z wypetniong Listg gwarancyjng i Poswiadczeniem o jako$ci i kompletnosci kotta.
o Zostat zaznajomiony z obstugg i utrzymaniem kotfa.

Firma instalacyjna Firma dystrybucyjna
(pieczatka i podpis) (pieczatka i podpis)
Data instalacj: Data sprzedazy: Podpis uzytkownika :
Nr dokumentu sprzedazy producenta ............c.oeeeereereereereeeeeneens (") Nr dokumentu sprzedazy dystrybutora ............coceeeeereereerieneenens (™)

Firma uruchamiajgca kociot
(pieczatka i podpis)

............................................... Data uruchomienia ........cceeeeeeeeereeereresee e

(*) - wypetnia producent  (**) - wypetnia uzytkownik  (***) - wypetnia dystrybutor

KOSTRZEVA
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KOSTRZEVD

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrikga Falniia Flatintm Blo



Ve
’
(\ Dla dystrybutora

1
Karta gwarancyjna
Palnika Platinum Bio

Numer produkeyjny Kota .......c..ceveveereeneeeenereneineieeeene (*) MOC KOHA ..ottt (")
UZYTKOWNIK (NZWISKO 1 1M ..vuvueeeereeseeseeseessesseeseeeesesseessees s ss st (™)
Adres (ulica, MIaSto, KOO POCZIOWY) ......vurureerereesreererreeseeseeseessessessesseeseessessessessess et ses s es bbbttt ens bt es (™)
TEIBTON / FAKS ..cvrvreeeeee ettt bbb bbb (™)

Nie wypetniona karta gwarancyjna jest niewazna.

Rodzaj pomiaru 1

Ciag kominowy (Pa)

Temperatura spalin (°C)

Uzytkownik potwierdza, ze:

*  Podczas rozruchu przeprowadzonym przez firme serwisowg kociot nie wykazat zadnej wady.
*  Otrzymat Instrukcje obstugi i instalacji kotta z wypetniong Listg gwarancyjng i Poswiadczeniem o jako$ci i kompletnosci kotta.
o Zostat zaznajomiony z obstugg i utrzymaniem kotfa.

Firma instalacyjna Firma dystrybucyjna
(pieczatka i podpis) (pieczatka i podpis)
Data instalacj: Data sprzedazy: Podpis uzytkownika :
Nr dokumentu sprzedazy producenta ............c.oeeeereereereereeeeeneens (") Nr dokumentu sprzedazy dystrybutora ............coceeeeereereerieneenens (™)

Firma uruchamiajgca kociot
(pieczatka i podpis)

............................................... Data uruchomienia ........cceeeeeeeeereeereresee e

(*) - wypetnia producent  (**) - wypetnia uzytkownik  (***) - wypetnia dystrybutor

KOSTRZEVA

! - Instrukcja Palnika Platinum Bio
Lider kottéw na pellets



KOSTRZEVD

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrikga Falniia Flatintm Blo



I(\,o
’
| Dla producenta

43

| Karta gwarancyjna
| Palnika Platinum Bio
| |

Numer produkeyjny Kota .......c..ceveveereeneeeenereneineieeeene (*) MOC KOHA ..ottt (")
l UZYTKOWNIK (NZWISKO 1 1M ..vuvueeeereeseeseeseessesseeseeeesesseessees s ss st (™)
|

Adres (ulica, MIaSto, KOO POCZIOWY) ......vurureerereesreererreeseeseeseessessessesseeseessessessessess et ses s es bbbttt ens bt es (™)
|

TEIBTON / FAKS ..cvrvreeeeee ettt bbb bbb (™)

| Nie wypetniona karta gwarancyjna jest niewazna.
|

Ciag kominowy (Pa)

| Temperatura spalin (°C)

| Uzytkownik potwierdza, ze:

| *  Podczas rozruchu przeprowadzonym przez firme serwisowg kociot nie wykazat zadnej wady.
*  Otrzymat Instrukcje obstugi i instalacji kotta z wypetniong Listg gwarancyjng i Poswiadczeniem o jako$ci i kompletnosci kotta.
| o Zostat zaznajomiony z obstugg i utrzymaniem kotfa.

Firma instalacyjna Firma dystrybucyjna
| (pieczatka i podpis) (pieczatka i podpis)

| Data instalacii: Data sprzedazy: Podpis uzytkownika :

| Nr dokumentu sprzedazy producenta ............c.oeeeereereereereeeeeneens (") Nr dokumentu sprzedazy dystrybutora ............coceeeeereereerieneenens (™)

| Firma uruchamiajgca kociot
(pieczatka i podpis)

| ............................................... Data uruchomienia ...........ccceeeeerreecreeeererrenenn.
| (*) - wypetnia producent  (**) - wypetnia uzytkownik  (***) - wypetnia dystrybutor

I GSTRZEVAY

! - Instrukcja Palnika Platinum Bio
| Lider kottéw na pellets



KOSTRZEVD

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nsirikga Falniia Flatintm Blo



Zapis o przeprowadzonych przegladach, .
naprawach gwarancyjnych i pogwarancyjnych

oraz regularnych kontrolach corocznych Palnika Platinum Bio

Podpis i pieczatka
Autoryzowanego Serwisu

Data zapisu Przeprowadzona czynno$¢ Podpis klienta

KOSTRZEVD

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrukda Fainfia Hatinum Hlo



KOSTRZEVD

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrikga Falniia Flatintm Blo



SO
’
(\ Dla producenta. Prosze o wystanie na adres: SERWIS KOSTRZEWA, 11-500 Gizycko, ul. Przemystowa 1, tel. +48 87 428 53 51 .

Wykaz czynnosci, jakie powinna wykonac osoba dokonujaca pierwszego
uruchomienia kotfa Palnika Platinum Bio

Nr Czynnosci do wykonania

1 Sprawdzi¢ dziatanie wentylacji kotfowni.

A Uwagi ***

2 Sprawdzi¢ o$wietlenie pomieszczenia (czy wystarczajace do obstugi i ewentualnej naprawy kotta).

3 Sprawdzi¢ szczelno$¢ podtaczenia hydraulicznego kotta do instalacji CO.

4 Sprawdzi¢ szczelno$¢ potgczenia kotta z przewodem kominowym.

przewdd z sitg okoto 2-5 [N] ).

5 Sprawdzi¢ podtaczenie wszystkich przewodéw elektrycznych w sterowniku (pociagna¢ za kazdy

6 Sprawdzi¢ osadzenie kostek podtaczeniowych w sterowniku.

czujnik temperatury zewnetrznej, regulator pokojowy).

7 Sprawdzi¢ podtaczenie przewodow elektrycznych, kidre nie sg podtaczane fabrycznie (pompy,

8 Sprawdzi¢ wskazania i umiejscowienie czujnkow

9 Wykona¢ testowanie wyjsé

10 Uruchomi¢ urzadzenie

11 Sprawdzi€ szczelno$¢ potaczen do kanatu kominowego

(*) - odznaczy¢ w przypadku prawidtowego zainstalowania, motazu lub regulacji kotta
(**) - dokona¢ wpisu w przypadku niezgodnosci z zasadami instalacji, montazu lub regulacji

Miejsce zainstalowania palnika:
kociot:

1] o7 (21806 [0]1 1V

kod pocztowy _ _ -

Podpis i piecze¢ osoby uruchamiajgce;

MIEJSCOWOSC: e Data uruchomienia kota: ........ccoveereereeeeereenens
KOSTRZEWN

Lider kottéw na pellets

Instrukcja Palnika Platinum Bio



KOSTRZEVD

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nsirikga Falniia Flatintm Blo



:ﬁ\,o

|  Przedmiot reklamaciji:

Protokot reklamacyjny .

| Nazwa palnika: Palnik Platinum Bio
Mockotfa: e
| Nrseryjny KoHa: e
Data zakupu kotta: e
Nazwa i adres firmy dystrybUCYINEj: oo
| Datainstalacji kotta: = e
Nazwa i adres firmy instalacyjnej: = oo
| R
| Zgtaszajacy:
IMig i NAZWISKO: e
| DOKIAANY BAMES: ettt bbbt
| TOlEION: e

| Doktadny opis zgtaszanej usterki:

| Zgadzam sie na pokrycie wszelkich kosztow zwigzanych z nieuzasadnionym wezwaniem Serwisu Fabrycznego Kostrzewa
(zgodnie z cennikiem producenta).

czytelny podpis zgtaszajacego reklamacje

| Starannie wypetniony protokét reklamacyjny prosimy przesta¢ na adres:
PPH Kostrzewa Sp.j., 11-500 Gizycko, ul. Przemystowa 1, fax 087 428 31 75 lub do firmy dystrybucyjnej.

KOSTRZEVD

! - Instrukcja Palnika Platinum Bio
| Lider kottéw na pellets



KOSTRZEVD

Instrukcja Palnika Plati Bi
Lider kottéw na pellets nstrikga Falniia Flatintm Blo
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’
| Protokot reklamacyjny .

|  Przedmiot reklamacii:

| Nazwa kotta: Palnik Platinum Bio
Mockotfa: e
| Nrseryinykotta: e
Data zakupu kotta: e
Nazwa i adres firmy dystrybUCYINEj: oo
Datainstalacji kotta: =~ e
Nazwa i adres firmy instalacyjnej: = oo
| R AR AR AR AR AR AR
Zgtaszajacy:
IMig i NAZWISKO: e
| DOKIAANY BAMES: ettt bbb bbbt
| TEl I ON: e e

| Doktadny opis zgtaszanej usterki:

| Zgadzam sie na pokrycie wszelkich kosztow zwigzanych z nieuzasadnionym wezwaniem Serwisu Fabrycznego Kostrzewa
(zgodnie z cennikiem producenta).

czytelny podpis zgtaszajacego reklamacje

| Starannie wypetniony protokét reklamacyjny prosimy przesta¢ na adres:
PPH Kostrzewa Sp.j., 11-500 Gizycko, ul. Przemystowa 1, fax 087 428 31 75 lub do firmy dystrybucyjnej.

KOSTRZEVA

! - Instrukcja Palnika Platinum Bio
| Lider kottéw na pellets



www.kostrzewa.com.pl
www.piecnaowies.pl
www.palniknaowies.pl



